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RESUMO

O tema pesquisado versa sobre o Trabalho Terceirizado no Brasil, trata-se de um
estudo sobre essa forma de execucédo das atividades de uma empresa, que vem se
difundido e incorporando na vida do trabalhador, necessitando de regulamentacao
juridica para sua aplicacdo. Essa modalidade de trabalho surge da necessidade de
um empresa focar na sua atividade-fim, contratando uma empresa para realizar suas
atividades-meio. Primeiramente sera abordada a relacéo constitucional do Direito do
Trabalho, apontando os principios norteadores desse ramo do direito; em sequéncia
discorrera sobre o direito ao emprego e a dignidade do empregado, bem como o
valor social do trabalho; por fim explicitar o trabalho terceirizado, as consequéncias
gue decorrem dessa modalidade de execucao do trabalho e maleficios resultantes
de sua aplicagao.

Palavras-Chaves: Trabalho terceirizado; atividades-meio; consequéncias; relacdes
de trabalho; flexibilizac&o.
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activities-middle and its consequences in the labor relations. 62 pages. Completion of
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SUMMARY

The researched topic deals with Outsourced Work in Brazil, it is a study about this
form of execution of the activities of a company, that has been diffused and
incorporated in the life of the worker, needing legal regulation for its application. This
type of work arises from the need for a company to focus on its end-activity, hiring a
company to carry out its activities. Firstly, the constitutional relation of Labor Law will
be approached, pointing out the guiding principles of this branch of law; in sequence
it will discuss the right to employment and the dignity of the employee, as well as the
social value of work; to explain the outsourced work, the consequences that result
from this type of work execution, and the harms resulting from its application.

Keywords: Outsourced work; activities-middle; consequences; work relationships;
flexibility.
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INTRODUCAO

O trabalho é a base de sustentacdo da humanidade, é dele que se tira o
alimento, a moradia, a locomocéo e tudo que esta relacionado a vida do homem.

Além disso, o trabalho dignifica o homem, proporciona prazer, satisfacdo e
reconhecimento, independente do que realiza. S&o passados valores importantes,
como conquista, metas atingidas, realizacfes das mais diversas.

Nesse sentido percebe-se a grande importancia que o trabalho tem, sendo
parte da base da existéncia da sociedade, desde 0 seu surgimento.

De acordo com que as formas de trabalho vao surgindo, surge também o
direito do trabalho, que busca normatizar como ele € exercido, como também
organizar os direitos inerentes a sua execucdo e delimitar a acdo daqueles que
usam a mao de obra, bem como evidenciar e pér em pratica direitos conquistados
com a evolucéo do tema.

Nas constituicbes que surgiram em diversos paises, de alguma forma
buscava-se incluir em seus textos, questbes que visavam a protecdo dos
trabalhadores.

No Brasil foi formulada a Consolidacao das Leis do Trabalho, CLT, que regula
as relacdes de trabalho no pais. E com base na CLT, nossa Carta Magna, reservou
no seu Titulo que trata dos Direitos e das Garantias Individuais, dos artigos 7° ao 11,
para tratar do Direito do Trabalho.

Em dado momento, surge uma nova forma de execucao do trabalho, pela
necessidade de reducéo de custo na producgéo visando lucro, o trabalho terceirizado.

Sendo forma adversa da pratica habitual das relacdes de trabalho, essa
modalidade de contrato de prestacdo de servico vem sendo aplicada cada vez mais,
e a repercussao da sua execucao tem sido alvo de estudos, pois 0 que se vislumbra
com essa pratica, é a perda de direitos e protecfes dos trabalhadores conquistadas
ao longo do tempo, indo de encontro com a CLT.

Vale salientar que, com a globalizagcdo, ouve um crescimento na producéao,
onde as empresas visando lucrar cada vez mais, buscaram formas de reduzir seus
gastos na producdo de seu produto final, viabilizando assim as vendas, como
também diminuir seus encargos trabalhistas, focando exclusivamente no ponto

central da empresa que é produzir, vender e lucrar acima de tudo.
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Até entdo nado existia legislacdo pertinente para regular essa prética, foi
elaborada pelo Tribunal Superior do Trabalho a simula 331, que versa sobre esses
contratos, visando limitar a atuacdo das empresas que contratam.

Ainda carente de uma legislacdo que versasse sobre o tema, em 2004 foi
elaborado pelos deputados um Projeto de Lei, PL n° 4330/2004, ocorrendo vérias
modifica¢des, sendo aprovado na Camara em 2015, tornando-se ent&o, o Projeto de
Lei 30/2015.

Esse projeto de lei visa aplicar a terceirizacdo de forma ampla e irrestrita,
ameacando extinguir direitos e prote¢des dos trabalhadores conquistadas até entao.

Desta forma, o presente trabalho de conclusé&o de curso tem por objetivo geral
apresentar a modalidade de trabalho terceirizado, executando a atividade-meio de
uma empresa, e como ela é exercida no Brasil, apontando também seu impacto nas
relacdes juridico-trabalhistas e seus efeitos na vida do empregado, como a questédo
do desemprego, precarizacao de direitos trabalhistas adquiridos ao longo dos anos.

A problematica levantada neste trabalho questiona, a modalidade de trabalho
terceirizado, como uma realidade nova na legislacao trabalhista e na atualidade. A
hip6tese que surge €, a terceirizacdo das atividades meio traz impactos negativos
nos direitos dos trabalhadores.

A metodologia aplicado ao trabalho foi a realizagdo de leituras de doutrinas de
autores de renome que versdo sobre o assunto, utilizacdo de leis para
embasamento juridico, como também busca de artigos e peridédicos na internet para
complementacao dos assuntos abordados. Parte de metodologia!

Serdo apontados tépicos como: principios de direito do trabalho e direitos
fundamentais; o direito ao emprego e a condi¢cdes dignas de trabalho; o fenémeno
da terceirizagcdo, seu surgimento histérico, a terceirizacdo no direito brasileiro, suas

consequéncias na relacdo de emprego, maleficios e beneficios.

1. O DIREITO DO TRABALHO E A PRINCIPIOLOGIA CONSTITUCIONAL

No artigo 1° da Constituicdo de 1988, normatiza que, “a Republica Federativa
do Brasil (...) constitui-se em Estado Democratico de Direito”, nos remetendo a:
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[...] tem um contetdo transformador da realidade, ndo se
restringindo, como o Estado Social de Direito, a uma adaptacéo
melhorada das condicdes sociais de existéncia. Assim, seu contetdo
ultrapassa ao aspecto material de concretizagdo de uma vida digna
do homem e passa a agir simbolicamente como fomentador da
participacdo publica [...]. E mais, a ideia de democracia contém e
implica, necessariamente, a questdo da solucdo do problema das
condigbes materiais de existéncia. (STRECK, 2004, p. 30).

Os Estados Democraticos, entdo, sdo caracterizados pela centralizacdo
desses direitos fundamentais através da previsdo de principios que positivam 0s
valores mais caros a sociedade e "informam algumas normas e inspiram (...) uma
série de solugBes pelo que podem servir para (...), orientar a interpretacdo das
existentes e resolver os casos nédo previstos" (MARQUES, 2007, p. 61).

A chamada primeira geracao, tipica do século XVIII, abrange os chamados
direitos subjetivos naturais, as liberdades, quando predomina a ideia de que o
Estado deve se abster de interferir nas acdes dos individuos, reconhecendo-se
direitos civis e politicos. Neste periodo prevaleciam os direitos frutos das lutas da
burguesia, inspirados em ideais iluministas e liberalistas. Esses direitos buscam
proteger o individuo ante o Estado. Paulo Bonavides (2004, p.570) os denomina de
direitos civis e politicos.

A segunda geracao, por sua vez, corresponde aos chamados direitos sociais,
que, agora no século XX e diferentemente daquelas liberdades anteriores, envolvem
prestacdes sociais por parte do Estado a fim de garantir a defesa dos interesses
sociais, inclusive dos direitos trabalhistas. Sdo os direitos econdémicos, sociais e
culturais.

Ja4 a terceira geracdo de direitos, por fim, refere-se aos direitos de
solidariedade, os chamados direitos metaindividuais.

Pode-se dizer, portanto, que é a partir do século XX, entre os direitos de
segunda geracdo (ou dimensdo), que o Direito do Trabalho passa a atingir
preocupacao de nivel constitucional.

Considerando a importancia que os direitos sociais atingem apos a primeira
Guerra Mundial, a primeira constituicdo a dispor sobre direitos dos trabalhadores foi
a do México, em 1917, seguida pela Constituicdo de Weimar e o Tratado de
Versalhes (criagéo da OIT), ambos de 1919. Mas € com a Declaracao Universal dos
Direitos Humanos, de 1948, que efetivamente se instaura a era dos direitos

fundamentais.
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7

O objetivo desses direitos sociais € "corrigir as desigualdades sociais e
econdbmicas, procurando solucionar os graves problemas da chamada ‘questdo
social’, surgida com a Revolucéo Industrial* (GARCIA, 2008, p.22).

N&o se pode deixar de reconhecer que séo justamente aqueles direitos que
preconizam garantias e preservagdes da pessoa humana que ganham maior espaco
em sede constitucional, positivando-se como direitos de magnitude superior, tanto
em nivel interno como em nivel internacional.

Neste sentido, no nucleo da ordem constitucional brasileira esta o sistema de
direitos fundamentais, com o privilégio da dignidade da pessoa humana e a
incorporacao de principios que dédo unidade a Constituicdo Federal.

A Constituicdo de 1988 eleva os direitos e garantias individuais, previstos no
art. 5°, ao nivel de clausula pétreal, apontando-se como exemplos de direitos
inerentes ao trabalho o principio da norma mais benéfica e o principio protetor (art.
7°, caput da CF/88).

Ademais,

Existem ainda principios constitucionais do trabalho, presentes no
texto da Constituicio Federal de 1988, que figuram como
verdadeiros alicerces na regulagdo da matéria, 0os quais sao
abrangidos pela disposicdo do art. 5°, §2° da CF/1988, com
importantes repercussfes aos limites materiais ao poder constituinte
derivado de reforma. Nesse sentido, a Republica Federativa do
Brasil constitui-se em Estado Democrético de Direito, tendo como
"fundamentos": a soberania; a cidadania; a dignidade da pessoa
humana; os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa (art. 1° da
CF/1988) (GARCIA, 2008, p.30).

Ainda, o art. 5°, Xlll da Constituicdo assegura a liberdade de exercicio de
qualquer trabalho, oficio ou profissdo, consagrando-se o chamado principio da
liberdade de trabalho, condicionado e limitado ao atendimento das qualificacbes
profissionais estabelecidas em lei. O mesmo artigo, ademais, em seu caput,
fundamenta o principio da isonomia salarial.

Também merece grande destaque o art. 7° da CF, que prevé o direito ao
trabalho, a garantia de igualdade formal e material, vedando a discriminacdo salarial
e de critérios de admissao do trabalhador portador de deficiéncia, além da proibi¢éo

da distingdo entre trabalho manual, técnico e intelectual ou entre profissionais.

1 Cf. interpretacéo extensiva do art.60, 84°, IV da Constituicdo Federal, que prevé que ndo sera objeto
de deliberacéo a proposta de emenda tendente a abolir os direitos e garantias individuais.
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Prevé ainda o principio da protecdo da despedida arbitrdria ou sem justa
causa, o principio da irredutibilidade salarial, a protecdo em face da automacéo, o
direito de representacdo dos trabalhadores em face da empresa e o principio da
autonomia coletiva dos particulares.

Vé-se, portanto, que, na qualidade de Estado Democratico de Direito, 0
sistema constitucional brasileiro ndo apenas garantiu as conquistas sociais do
Estado de Bem-Estar social, mas também criou novas formas de participacdo e
valorizacéo do trabalhador junto ao seu empregador.

O Estado Democréatico de Direito €, portanto, "uma ruptura para transformar a
sociedade de acordo com 0s seus principios, levando em conta, principalmente, a
igualdade e a dignidade da pessoa humana" (MARQUES, 2007, p. 30), estando

indissociavelmente ligada a realizacdo dos direitos fundamentais.

A dignidade da pessoa humana é irrenunciavel e inalienavel, ndo podendo
ser destacada do ser humano, por fazer parte de sua esséncia, guiar a sua
conduta como pessoa, bem como formar a sua existéncia. E por isso que
Ingo Wolfgang Sarlet aduz que a dignidade da pessoa humana é limite e
tarefa dos poderes do Estado, da comunidade, de todos e de cada um,
sendo ela atingida sempre que a pessoa se encontre na condi¢cdo de coisa,
de objeto, ou seja, quando descaracterizada a sua condi¢do de sujeito de
direitos. Assim, onde ndo houver respeito a vida ou a integridade fisica,
psiquica e moral do ser humano, onde as condigfes minimas de existéncia
ndo forem asseguradas ou respeitadas, onde ndo houver limitacdo do
poder, "onde a liberdade e a autonomia, a igualdade (em direitos e
dignidades) e os direitos fundamentais ndo forem reconhecidos e
minimamente assegurados, ndo havera espaco para a dignidade da pessoa
humana e esta (pessoa), por sua vez, podera ndo passar de mero objeto de
arbitrio e injusticas. (SARLET, 2007, p. 68).

Os direitos fundamentais sociais, especificamente, encontram capitulo proprio
na Constituicdo de 1988, sendo direitos sociais, segundo o art. 6°, a educacgao, a
saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecao
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados. A carta, portanto,
coloca os direitos dos trabalhadores como direitos sociais, e o trabalho como base
da ordem econdmica (SILVA, 2016, p. 20).

Desta forma, através dos ensinamentos de Marques (2007) e Garcia (2008),
pode-se perceber a grande importancia que os direitos fundamentais sociais tem

para a vida do cidadao, com destaque para os direitos inerentes ao trabalhador.
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Ainda nas palavras dos citados autores, que através de reformas trabalhistas,
vem perdendo seus direitos, que sdo mitigados e extirpados, distanciando o
equilibrio entre as forcas de empregado versus empregador.

Tornando essa relacdo mais benéfica para as empresas que visam acima de

tudo seus lucros, em detrimento das condi¢bes de bem estar do seus empregados.

1.1. Principios de Direito do Trabalho e Direitos Fundamentais

Nao se faz ciéncia sem principios. Costuma-se mesmo definir ciéncia como o
conjunto de conhecimentos ordenados coerentemente segundo principios.

No passado, o principio era identificado como instrumento de interpretacéo do
direito, em especial como mecanismo de superacdo das lacunas existentes no
ordenamento juridico.

N&o lhe atribuia eficacia normativa autbnoma independentemente da norma
qgue o interpretava. Esta viséo restritiva da fungéo dos principios se percebe no art.
8° da CLT, cujo texto mantém sua redacao original.

Na atualidade, a teoria geral do direito consagrou a nogdo de que o principio
ndo possui somente funcdo supletiva. Apds longo processo de evolugcdo do estudo
dos principios, consolidou-se sua classificagdo como norma juridica. E correto,
portanto, atribuir eficacia normativa aos principios, que podem ser chamados de
normas-principios, em confronto as denominadas normas-regras. Existem,
consequentemente, duas categorias de normas juridicas.

Conforme destaca Moura (2016, p. 102), a distingdo entre principios e regras,
no direito brasileiro, sofreu forte influéncia do pensamento de dois grandes fil6sofos,
cujos estudos difundiram-se no Brasil entre os anos 1980 e 1990: Ronald Dworkin e
Robert Alexy.

Como aponta Moura, O primeiro foi responsavel por estudos seminais sobre o
tema, no final da década de 1970. O segundo ordenou a teoria dos principios em
categorias mais proximas da perspectiva romano-germanica.

Definindo-se o principio como norma juridica independente, este passou a
constituir mais uma fonte formal do direito (MOURA, 2016, p. 102).

Sendo o principio uma proposicdo geral, sistematizadora e posto na

sustentacdo do direito, os de direito do trabalho também assim se posicionam.



19

Portanto, devem se adequar a ideia de principio somente aquelas
proposicoes inquestionaveis, de consenso (MOURA, 2016, p. 105).

Principios sdo os alicerces da ciéncia. Para o Direito, é 0 seu fundamento, a
base que ira inspirar a criacdo das normas juridicas, bem como servir como norma
(fonte secundaria), além de auxiliar o operador do direito a interpretar a norma
juridica. Dai por que se diz que os principios tém triplice funcgéo.

Conforme dispde Delgado (2015, p.200), sdo principios do Direito do
Trabalho: protecéo do trabalhador (aplicacdo da norma mais favoravel, manutencao
da condicdo mais benéfica, in dubio pro operario), irrenunciabilidade de direitos,
continuidade da relagédo de emprego e primazia da realidade.

a. Principio protetor € uma forma de compensar a desigualdade econémica

presente na relacdo de emprego.

b. Principio da irrenunciabilidade de direitos: os direitos trabalhistas s&o

irrenunciaveis para que nao sejam objeto de imposi¢des patronais.

c. Principio da continuidade da relacdo de emprego: o contrato de trabalho

sera por tempo indeterminado, salvo excecdes

d. Principio da primazia da realidade: o ocorrido prevalece sobre a forma ou

os documentos apresentados (VENEZIANO, 2012, p. 28).

1.1.1. Principio Protetor ou da Protecéo

Nas palavras de Delgado (2015, p. 201) informa este principio que o Direito
do Trabalho estrutura em seu interior, com suas regras, institutos, principios e
presuncbes proprias, uma teia de protecdo a parte hipossuficiente na relagéo
empregaticia.

Ainda afirma o autor que o principio tutelar influi em todos os segmentos do
Direito Individual do Trabalho, influindo na propria perspectiva desse ramo ao
construir-se, desenvolver-se e atuar como direito.

Efetivamente, hd ampla predominancia nesse ramo juridico especializado de
regras essencialmente protetivas, tutelares da vontade e interesses obreiros; seus
principios sao fundamentalmente favoraveis ao trabalhador.

Suas presuncdes séo elaboradas em vista do alcance da mesma vantagem

juridica retificadora da diferenciacdo social pratica. Na verdade, pode-se afirmar que
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sem a ideia protetivo-retificadora, o Direito Individual do Trabalho n&o se justificaria
histérica e cientificamente (DELGADO, 2015, p. 201).

1.1.2. In dubio pro operario

Na duvida quanto ao alcance ou a intengcdo de uma norma de protecao
trabalhista, esta deve ser interpretada favoravelmente ao empregado. Trata-se de
uma manifestacdo, no direito do trabalho, dos principios do in dubio pro reo (direito
penal) e favor debitoris (direito civil).

Rejeita-se a aplicacdo de tal principio no campo processual, por ferir o
principio da igualdade. Atualmente, a enorme gama de técnicas de interpretacao,
acompanhada de farta jurisprudéncia, vem tornando desnecessaria a atuacao deste
principio. Leia-se: o principio existe, é aplicavel no direito nacional, mas tende a cair
em desuso (MOURA, 2016, p. 105).

1.1.3. Norma mais favoravel

Segundo Cassar (2014, p. 222), O principio da norma mais favoravel deriva
também do principio da protecao ao trabalhador e pressupde a existéncia de conflito
de normas aplicaveis a um mesmo trabalhador. Neste caso, deve-se optar pela
norma que for mais favoravel ao obreiro, pouco importando sua hierarquia formal.

Ainda explica a autora, em outras palavras: o principio determina que, caso
haja mais de uma norma aplicavel a um mesmo trabalhador, deva-se optar por
aguela que lhe seja mais favoravel, sem se levar em consideracéo a hierarquia das
normas.

Segue discorrendo que, a regra geral em outras areas do direito nos ensina
que, quando h& conflito de normas aplicaveis ao mesmo caso concreto, deve-se
aplicar a de grau superior e, dentre as de igual hierarquia, a promulgada mais
recentemente.

Entrementes, em termos de Direito do Trabalho a regra é diferente, pois
norteado pelo principio da norma mais favoravel ao trabalhador. Neste caso, ndo ha
um respeito a hierarquia formal da norma e sim, em cada caso, a fonte que for mais
benéfica ao empregado, desde que esteja acima do minimo legal, prevalecendo a

norma que lhe trouxer mais beneficios.
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Quando existirem duas normas conflitantes que se apliguem ao mesmo
trabalhador, mas que disciplinem a matéria de forma diversa ou, ainda, que
contenham partes benéficas e partes menos favoraveis que a outra norma em
comparacao, deve-se respeitar a que for mais favoravel ao empregado, observando-
se, quanto as normas autbnomas (elaboradas sem a participacdo do Estado), o
critério de comparacdo segundo as teorias atomista, conglobamento e intermediaria
(CASSAR, 2014, p. 222).

1.1.3.1. Teoria Atomista

Explica Cassar (2014, p. 222) que € o critério de interpretacdo e integracdo de
normas que leva em conta o beneficio isolado contido em cada norma, aglutinando-

0s, acumulando-o0s numa so.

1.1.3.2. Teoria do Conglobamento

Aponta ainda a autora, a segunda teoria (conglobamento) se preocupa com a
norma como um todo, respeitando seu conjunto. Aplica exclusivamente, apds o
confronto, aquela que for mais favoravel ao trabalhador, em seu bloco, ignorando a

outra.

1.1.3.3. Teoria Intermediaria

Por fim, Cassar (2014, p. 222) esclarece que esta teoria, por sua vez, nao faz
a interpretacdo somando os beneficios de ambas as normas, relativas ao mesmo
grupo de matéria, nem ignorando uma norma em prol da outra, em seu conjunto.
Seleciona os institutos existentes entre as duas normas para coteja-los e, a partir
dai, escolher exclusivamente o mais benéfico de cada norma para aplica-lo ao

trabalhador.
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1.1.4. Condicdo mais benéfica

Enquanto a regra da norma mais favoravel busca definir qual o direito
aplicavel, comparando duas normas vigentes num mesmo momento, a regra
(principio) da condi¢cdo mais benéfica trata de sucessdo de normas, definindo pela
aplicacdo daquela mais benéfica ao empregado, mesmo que ndo seja a horma
posterior.

N&o se aplica aqui a nocéo basica de hermenéutica, segundo a qual norma
posterior revoga a anterior. No direito do trabalho se pode afirmar que: a norma
posterior sé revogara a anterior, na aplicacdo para um mesmo contrato de trabalho,
se for para beneficiar o empregado.

E o caso de uma condicdo contratual estabelecida sem ajuste expresso, mas
cuja repeticao, no dia a dia, condicionou sua permanéncia no contrato de trabalho.
Adotemos, por exemplo, a situacdo de uma empresa que permita que Seus
empregados gozassem de um intervalo intrajornada de 15 minutos, além do
intervalo para refeicdo e descanso de 1 hora. Tal situacdo contratual ndo pode ser
substituida por outra desfavoravel ao empregado, diante do principio em questéao.

A jurisprudéncia trabalhista consagrou o principio da condi¢cdo mais benéfica,
como se observa da redacdo das Sumulas 51 e 288 do TST (MOURA, 2016, p. 107).

1.1.5. Continuidade do contrato de trabalho

A relacdo de emprego, como regra geral, tende a ser duradoura, em face da
prépria natureza humana que impulsiona o homem na busca do equilibrio e da
estabilidade de suas relacdes em sociedade.

Imagina-se que o empregado, quando aceita um emprego, pretenda neste
permanecer por tempo indefinido. Esta é a nocdo de engajamento do empregado na
empresa.

Em virtude disto, a regra geral quanto ao prazo do contrato de emprego € que
este € indeterminado e a excec¢ao € o contrato a termo. Por isto, 0 contrato a termo
deve ser expresso (art. 29 da CLT). Nao havendo prova do ajuste de vigéncia do

pacto, a presuncao é de que o contrato de trabalho é indeterminado.
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Deste principio também decorre a ilacdo de que o 6nus de provar a data e
motivo da extincdo do pacto trabalhista € do empregador, na forma da Sumula n°
212 do TST.

O homem médio busca a seguranca e a estabilidade econdémica, o que
acarreta presungédo de que todos desejam uma colocacdo no mercado para ter a
oportunidade de trabalho, j& que o desemprego assusta e traz instabilidade
econdmica.

Dai pressupbe-se que o trabalhador ndo quer sair de seu emprego. O
desdobramento dessa presuncao conjugado ao fato do contrato de trabalho ser de
trato sucessivo (que ndo se esgota num Unico ato) gera a conclusdo de que o dnus
de provar o motivo e a data da saida do empregado de seu emprego é do patrdo
(CASSAR, 2014, p. 233).

1.1.6. Primazia da realidade

Segundo este principio, a formalidade do contrato de trabalho, constante das
anotacdes na CTPS, e outros documentos ndo prevalecem sobre a realidade. Os
fatos, que determinam a verdadeira formacao e condi¢cbes do contrato de emprego,
se sobrepbem a verdade meramente formal consubstanciada na documentacéo.

Tanto assim, que a jurisprudéncia do TST s6 concede eficacia relativa (juris
tantum) as anotacdes constantes da CTPS do empregado (Sumula 12 do TST)
(MOURA, 2016, p. 107).

O empregador mantém sob seu controle e guarda a quase totalidade da
documentacéo referente ao contrato de trabalho (registro de empregado, controle de
ponto, recibos diversos). O empregado, por sua vez, ndo tendo o poder diretivo e
estando subordinado ao seu empregador, pode se valer de outros meios probatorios
para demonstrar como os fatos realmente aconteceram, contrariando a formalidade
dos documentos. Ndo h& necessidade de o empregado demonstrar fraudes ou
coacao na confeccédo dos documentos, bastando que prove que a realidade conflita
com 0 que consta na documentacao.

Decorre, assim, da indole protetiva do direito do trabalho, esta possibilidade
da verdade real (verdade substancial) se sobrepor a verdade meramente formal

estampada na documentagé&o produzida ao longo do contrato de emprego.
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1.1.7. Irrenunciabilidade (indisponibilidade) dos direitos trabalhistas

A legislacao trabalhista é composta de normas de indole imperativa, de ordem
publica, como aquelas que tratam de higiene e seguranca do trabalhador. Quanto a
essas normas, que integram a relacdo de emprego, formando um nucleo rigido, nédo
h& lugar para renuncia ou transacdo do empregado, mesmo que, do ponto de vista
estritamente patrimonial, pareca ser mais favoravel ao empregado a transacéo
tendente a recair sobre direito indisponivel.

Tomemos como exemplo um empregado que queira transacionar o intervalo
intrajornada para repouso e alimentacdo; ainda que o empregador pague por este
intervalo, a transacdo nao sera considerada valida (Sumula 437, I, do TST), salvo
na condicdo especial dos motoristas (art. 71, § 5°, da CLT). Quanto as clausulas
dispositivas, assim consideradas aquelas em que se permite a manifestacédo de
vontade dos contratantes, pode haver renlncia ou transacdo, desde que nho
interesse do empregado (art. 468 da CLT).

Portanto, pode o empregado negociar sua jornada de trabalho, seu salario e
demais condigdes contratuais disponiveis, observados os limites antes referidos
(MOURA, 2016, p. 108).

1.1.8. Principio da boa-fé

De acordo com Cassar (2015), esse principio se aplica a todas as areas do
direito, inclusive ao Direito do Trabalho. Ele pressupde que todos devem agir
pautados num padrao ético, moral, de lealdade e de confianca, devendo comportar-
se de forma adequada, mesmo que essa recomendacado ndo esteja presente na lei
ou no contrato.

Aponta, ainda, a referida autora que a boa-fé deve estar presente no ato da
contratacdo, na execucao e na extingdo do contrato, conforme inteligéncia do artigo
187 do Cadigo Civil.

Para Nascimento (2011, p. 578), “todas as conclusdes do direito civil sobre
boa-fé nos contratos sdo aplicaveis ao direito do trabalho”. Conforme o referido
autor, € uma decorréncia do principio da ética nos contratos, que € aplicado em
todos os setores, ndo somente no Direito Civil.

Assim, assevera Martinez (2016, texto digital):
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A boa-fé é exigida, como dever acessorio, na formagdo dos contatos e
protegida durante o transcurso dos ajustes ja formados. Por forca dela cada
um dos sujeitos de uma relagéo juridica deve oferecer informacédo, ampla e
irrestrita, sobre os detalhes do negécio a ser praticado ou do ato juridico
gque esta em desenvolvimento. Alguns desses detalhes podem ser
extremamente relevantes a ponto de influenciar a celebracao do ajuste ou a
continuidade executiva do negdcio. Os parceiros contratuais, segundo o
principio da boa-fé, devem atuar com confidencialidade, com respeito, com
lealdade e com mutua cooperacéo.

Segundo Barros (2016), as partes devem agir conforme os valores éticos e
sociais, protegidos e implicitos nas relacdes trabalhistas, mesmo antes de o contrato
ser concluido. Uma vez sendo realizado o contrato, a boa-fé adquire importante
relevancia, pois considera-se que o empregado € sempre pessoa fisica. Essa
relacdo € impregnada de dimensdo humana e de contetdo ético, que ndo se
encontra em outros contratos.

Conforme Pla Rodriguez (2000, texto digital), a boa-fé é esperada tanto da
parte do empregado, que deve cumprir suas tarefas, como da parte do empregador,
que deve cumprir com as obrigacfes decorrentes do contrato de trabalho. Nesse

sentido acrescenta:

O contrato de trabalho ndo cria somente direitos e obrigagbes de ordem
exclusivamente patrimonial, mas também pessoal. Cria, de outro lado, uma
relacdo estavel e continuada, na qual se exige a confian¢a reciproca em
multiplos planos, em dire¢cBes opostas e, sobretudo, por um periodo
prolongado de tempo.

Por isso, decorre a necessidade de que ambas as partes estejam pautadas
na boa-fé para o bom andamento do contrato e da relacao laboral. A boa fé pode ser
tanto objetiva quanto subjetiva. A primeira determina um modelo de agir e de
conduta reta. J& a subjetiva tem a ver com a intencdo do agente (CASSAR, 2015).

A boa-fé é o principio norteador e balizador de todas as relacdes, inclusive, as
laborais, tendo em vista os envolvidos e a peculiaridade desse contrato. Ambos
devem prezar pela lealdade, pela sinceridade, dando informagfes veridicas em
relacdo ao contrato e seus desdobramentos, pois as obrigagdes iniciam na fase pré-
contratual e perpassam todo o periodo de trabalho até a fase pds-contratual.

Percebe-se entdo, de acordo com o que foi explanado pelos citados autores
que os principios especificos do Direito do Trabalho tem relacdo direta com os

Direitos Fundamentais e que sua aplicacdo é de suma importancia para que sejam
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respeitados os direitos sociais dos trabalhadores, como o direito ao emprego e
condi¢des dignas de trabalho, que seréo abordados a seguir.

2. O DIREITO AO EMPREGO E A CONDICOES DIGNAS DE TRABALHO

A dignidade da pessoa, instituicdo em torno da qual, desde os mais remotos
tempos, sempre gravitou a experiéncia juridica das comunidades foi a
personalidade. Significa a possibilidade de conferir-se a um ente, humano ou moral,
a aptidao de adquirir direitos e contrair obrigagoes.

Na atualidade, € pacifica a sua titulacdo por todos os homens. Observando-se
a longa evolucdo por que passou a humanidade, vé-se que tal nem sempre
aconteceu. A escraviddo, bastante arraigada nos habitos dos povos classicos da
Grécia e de Roma, implicava a privacao do estado de liberdade do individuo, sendo
reputada como a capitis deminutio maxima.

Coube ao pensamento cristdo, fundado na fraternidade, provocar a mudanca
de mentalidade em direcao a igualdade dos seres humanos. Essa luta, que teve seu
lugar ainda no final do Império Romano, com a proibicdo de crueldades aos
escravos (NOBRE JUNIOR, 2000, p. 185), imposta pelo Imperador Constantino,
continuara com o ressurgimento da escraviddo, provocado pelas navegacoes, de
modo a merecer censura do Papa Paulo Ill, por meio da bula Sublimis Deus, de
1537, somente cessando com o triunfar dos movimentos abolicionistas do século
XIX e do alvorecer da centuria que acaba de findar-se.

Na atualidade, pauta a tendéncia dos ordenamentos o reconhecimento do ser
humano como o centro e o fim do Direito. Essa inclinacéo, reforcada ao depois da
traumatica barbarie nazi-fascista, encontra-se plasmada pela ado¢do, a guisa de
valor basico do Estado Democrético de Direito, da dignidade da pessoa humana.

O nosso constitucionalismo, que, a partir de 1934, vem sofrendo forte influxo
germanico, nado ficou alheio ao tema. O Constituinte de 1988 deixou claro que o
Estado Democratico de Direito que instituia tem como fundamento a dignidade da
pessoa humana (art. 1°, 1ll) (NOBRE JUNIOR, 2000, p. 186).

A consagracdo da dignidade da pessoa humana, como visto, implica
considerar-se 0 homem, com exclusao dos demais seres, como o0 centro do universo

juridico. Esse reconhecimento, que nédo se dirige a determinados individuos,
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(NOBRE JUNIOR, 2000, p. 187) abrange todos os seres humanos e cada um
desses individualmente considerados, de sorte que a projecao dos efeitos irradiados
pela ordem juridica ndo ha de se manifestar, a principio, de modo diverso ante duas
pessoas.

Dai seguem-se duas importantes consequéncias. De logo, a de que a
igualdade entre os homens representa obrigacdo imposta aos poderes publicos,
tanto no que concerne a elaboracéo da regra de direito (igualdade na lei) quanto em
relacdo a sua aplicacdo (igualdade perante a lei).

Outra vertente de relevo pela qual se espraia a dignidade da pessoa humana
esta na premissa de ndo ser possivel a reducdo do homem a condicdo de mero
objeto do Estado e de terceiros. Veda-se a coisificacdo da pessoa. A abordagem do
tema passa pela consideracao de triplice cenario, concernente as prerrogativas de
direito e processo penal, a limitagdo da autonomia da vontade e a veneragdo dos
direitos da personalidade (NOBRE JUNIOR, 2000, p. 188).

A dignidade ocupa posicdo de destaque no exercicio dos direitos e deveres
gue os exteriorizam nas relacbes de trabalho e aplica-se em varias situacées,
principalmente, para evitar tratamento degradante do trabalhador. Sob a oOtica
laboral, o direito a intimidade € uma das varidveis mais importantes da dignidade,
situando-se aqui a protecdo ante o assédio sexual e aos exames médicos que se
destinam a investigar, sem o0 consentimento do empregado, aspecto capaz de
discrimina-lo.

Os controles pessoais no (BARROS, 2016, p. 128) emprego, entre 0s quais
se incluem as revistas, devem ser feitos respeitando-se ao maximo, a dignidade de
guem a eles se submeter; as opinides politicas, sindicais e religiosas também devem
ser respeitadas. A dignidade humana tem servido ainda para consolidar a néo
discriminacdo em funcao de sexo, cor, idade, estado civil, orientacdo sexual, além
de outros aspectos.

Ela é invocada também para dotar de alcance o direito a honra, que confere
ao seu titular protecdo diante do tratamento humilhante e desprezivel. A dignidade
da pessoa humana constitui, portanto, o nacleo (BARROS, 2016, p. 129) intangivel
do direito a honra, cujo conceito depende de fatos, ideias e valores que estao
presentes numa sociedade em determinado momento histérico.

A solucao dos conflitos envolvendo os direitos fundamentais do empregado e

do empregador passa pela ponderacdo das circunstancias que envolvem o caso
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concreto e a sancao a ser aplicada devera observar uma adequada proporcdo de
meios e fins.

A Justica devera promover a dignidade do ser humano, impedindo abusos em
todos os sentidos.

A jurisprudéncia brasileira e a estrangeira utilizam, formalmente, a dignidade
da pessoa humana como critério indicativo da esséncia intangivel dos direitos
fundamentais (BARROS, 2016, p. 130).

De fato, em tempos passados o trabalhador ndo era respeitado, muita das
vezes escravizado, sem direitos e condi¢cdes dignas de existéncia. Com o passar
dos anos a sociedade como um todo percebeu a necessidade da protecdo do ser
humano, neste caso também das relacbes de trabalho, trazendo assim o
pensamento da dignidade da pessoa humana que visa garantir as melhores
condicbes de trabalho, reforcando assim os direitos inerentes ao trabalhador,

valorizando sua atuagéo.

2.1. O valor social do trabalho e o direito ao emprego

Foi necessario ao Constituinte de 1988 tomar uma posicao acerca do conflito
entre capital e trabalho, cuja pretensédo inicial talvez tenha sido de buscar o
necessario equilibrio entre a livre-iniciativa privada e a valorizacdo do trabalho
humano. Mas ja foram passadas mais de duas décadas desde a promulgacao da
Carta de Direitos e € chegado o momento de indagarmos: sera que esse equilibrio
teria sido alcancado? Muito embora a conjuntura econdmica sempre tenha servido
de justificativa para os constantes ataques institucionais ao direito do trabalho, é
necessario considerar a intencdo do legislador constituinte original e perceber que o
valor social do trabalho foi elevado a categoria de principio maior da ordem
econdbmica na sociedade brasileira contemporanea pos-1988 (ROESLER, 2014, p.
80).

Pela Constituicdo Federal, no seu art. 1°, inciso IV, estd constando que a
Republica Federativa do Brasil tem como fundamentos os valores sociais do
trabalho e da livre-iniciativa. No art. 3°, a Lei Maior afirma que constituem objetivos
fundamentais da Republica Federativa do Brasil: garantir uma sociedade livre, justa

e solidaria; erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades
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sociais e regionais e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacdo. Nos seus arts. 6° e 7°,
fixou os direitos sociais; no art. 8°, tracou as linhas da atividade sindical no pais e, no
art. 9°, assegurou o direito de greve, tudo dentro do titulo I, que cuida dos Direitos e
Garantias Fundamentais. No art. 170 esta estabelecido que “a ordem econdmica,
fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre-iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social...”
(ROESLER, 2014, p. 82).

Para José Afonso da Silva (ROESLER, APUD 2014, p. 83), os direitos sociais
podem ser entendidos como dimenséo dos direitos fundamentais do homem, sendo
eles prestacdes positivas proporcionadas direta ou indiretamente pelo Estado,
constantes de normas constitucionais, que possibilitam melhores condi¢des de vida
aos mais necessitados e que tendem a realizar a igualdade de situacdes sociais
desiguais. Os direitos sociais foram incorporados as Constituicdes como valores
essenciais da dignidade da pessoa humana.

O art. 6° da Constituicdo Federal de 1988 diz que sao direitos sociais “a
educacéo, a saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social,
a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados na forma
desta Constituicao”. Os direitos sociais devem ser interpretados com o titulo da
ordem social, que tem por “base o primado do trabalho, e como objetivo, 0 bem-
estar e a justica sociais”. Portanto, a Constituicdo coloca os direitos dos
trabalhadores como direitos sociais e o trabalho como a base fundamental da ordem
econOmica vigente (ROESLER, 2014, p. 83).

Como visto, o trabalho foi adquirindo o status de instrumento de concretizagcao
da dignidade da pessoa humana ao longo de sua historia, até atingir, nos tempos
atuais, a natureza de direito social do cidadao brasileiro, nos termos do que prevé o
art. 6° da Constituicdo Federal de 1988. Tais direitos tém por objetivo assegurar ao
trabalhador protecdo contra necessidades de ordem material, além de garantir-lhe
uma existéncia digna. A Carta Maior brasileira colocou o Direito do Trabalho como
direito fundamental.

O direito do trabalho, portanto, deve ser visto como esséncia dos direitos
sociais, cuja funcdo é a de regular o modelo capitalista de producdo dentro do
pressuposto da necessaria concretizagdo de uma justica social como elemento

essencial da convivéncia pacifica entre os homens.
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Os direitos sociais constituem-se em principios inderrogaveis e nisto esta a
sua esséncia e correlacdo inafastavel com a sociedade capitalista. O direito do
trabalho pode ser compreendido como verdadeiro antidoto ao modelo de
superexploracdo. Ainda que (ROESLER, 2014, p. 84) ndo se queira dar essa
importancia ao direito do trabalho, o fato concreto € que, numa sociedade capitalista,
tudo, praticamente tudo, se desenvolve a partir da forma como se correlacionam
capital e trabalho.

A Constituicdo estabelece, no caput no seu art. 7°, que sao direitos dos
trabalhadores urbanos e rurais todos aqueles indicados em seus incisos, cujo
objetivo € de promover a atenuacdo da inferioridade econdmica e hierarquica dos
trabalhadores. Assim, ao estabelecer os direitos trabalhistas, “além de outros que
visem a melhoria de sua condicdo social’, a Constituicdo deixa claro que esses
direitos poderdo ser aumentados pela legislacdo infraconstitucional ou mesmo
mediante negociagdo coletiva. Dai também decorre o fundamento para o principio
da norma mais favoravel e da condicdo mais benéfica que pressupde normas com
vigéncia simultanea e a interpretacdo mais condizente com a melhoria da condicéo
social do trabalhador.

As normas emanadas do Estado sdo imperativas, mas € preciso considerar
gque a norma infraconstitucional que promove a precarizacdo das relacdes de
trabalho agride os principios da dignidade da pessoa humana e a valorizacdo do
trabalho, além de ferir a ordem social, que tem por base o primado do trabalho e
como objetivo o bem-estar e a justica social, valores supremos do Estado
Democratico de Direito (ROESLER, 2014, p. 85).

N&o se pode esquecer ainda de que a Constituicdo Federal de 1988 autoriza
apenas a flexibilizacdo negociada da jornada de trabalho (inciso Xlll do art. 7°) e a
reducdo de salario (inciso VI). Portanto, segundo uma interpretacdo exegética do
texto constitucional, as convencdes e o0s acordos coletivos devem conceder
melhorias a condicdo social do trabalhador e ndo retira-las. Portanto, a norma
coletiva pactuada deveria estar condicionada ao limite legal e constitucional.

Por fim, cabe esclarecer que qualquer alteracdo que vise a prejudicar a classe

trabalhadora, mesmo que seja de ordem constitucional, fere o principio do néo



31

retrocesso social?, sendo, portanto, inconstitucional. Isso quer dizer que os direitos
sociais e econdmicos, uma vez obtido determinado grau de realizacdo, passam a
constituir uma garantia institucional e um direito subjetivo.

Portanto, atingindo determinado grau de maturidade na sociedade em termos
de direitos fundamentais, o principio do ndo retrocesso social vedaria qualquer
retorno a condi¢do considerada inferior do ponto de vista constitucional, o que deve
ser aplicado na area trabalhista, eis que vista como esséncia dos direitos sociais e
pressuposto basico para a realizacdo efetiva do principio da dignidade da pessoa
humana (art. 12, inc. Ill) (ROESLER, 2014, p. 85 e 87).

O valor social do trabalho, art. 1° 1V, da Constituicdo Federal de 1988,
portanto, € um dos fundamentos da Republica ao lado da dignidade da pessoa
humana. A valorizacdo do trabalho humano ja fazia parte da tradicdo constitucional
brasileira. Ja& na Constituicdo de 1946, o art. 145 estabelecia que a ordem
econdmica “deve ser organizada conforme os principios da justi¢ca social, conciliando
a liberdade de iniciativa com a valorizacao do trabalho humano”. Essa mesma linha
foi seguida pela Constituicdo de 1967 e pela Emenda Constitucional de 1969. Nao
poderia ser diferente. Sem a devida valorizagéo, o trabalho perderia o seu sentido
instrumental para se tornar um fim em si mesmo (ROESLER, 2014, p. 89).

Por isso, é importante considerar que a Constituicdo Federal de 1988 exalta o
valor do trabalho humano de forma superior ao conceito de livre-iniciativa na medida
em que consagra a dignidade da pessoa humana como fundamento da Republica e
eleva o trabalho digno a condicdo de direito fundamental de segunda geracéo,
exigindo prestacdes positivas do Estado, devendo receber a correta valorizagéo por

parte de todos.

2.2. Condigdes dignas de trabalho

A Constituicdo Federal garante a todos um trabalho digno, decente e valoriza

o homem que sempre trabalhou ao longo dos tempos. Portanto, o valor social do

2 principio da vedag¢do ao retrocesso (efeito cliquet, principio da n3o reversibilidade, vedac3o da
contrarrevolugdo social ou proibicdo da evolugdo reacionaria), segundo o qual as conquistas sociais
da sociedade e consolidadas no texto constitucional ndo podem ser mais retiradas, como o direito ao
voto das mulheres, direito a educacdo e a proibi¢do de escraviddo (PADILHA, 2014, p. 89).
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trabalho e a livre-iniciativa s&o principios constitucionais que devem ser
interpretados sob o angulo do Estado Democratico de Direito que se instaurou apos
1988. Trata-se, assim, de aplicar as relacdes de trabalho o principio da dignidade da
pessoa humana, constante do art. 1°, inc. Ill, da Constituicdo Federal, como sendo
um de seus fundamentos, o que implica a conduta de o empregador respeitar 0s
direitos da personalidade dos empregados e proporcionar-lhes trabalho decente e
valorizado.

O trabalho ndo pode ser tratado como simples atividade mecanica, e sim
como um esforgo da inteligéncia e da vontade humana.

O objetivo fundamental de um Estado Democratico de Direito deve ser de
garantir a todos os homens o direito de trabalhar e de viver com dignidade. A
atuacdo das pessoas e da sociedade diante da ordem econbémica contemporanea
deve pautar-se, sempre, por dar énfase ao valor social do trabalho. Afinal, somente
através do trabalho é que se promovera a diminuicdo das desigualdades regionais e
sociais pela inclusdo dos menos favorecidos (ROESLER, 2014, p. 95).

Nesse momento em que vivemos uma crise econdmica mundial é necessario
que o direito do trabalho se imponha por meio da legislacdo social de forma a
possibilitar a producdo de decisbes e acdes que conciliem de forma satisfatéria
todas essas facetas da realidade social. Os direitos a percepcao de um salario digno
e de condi¢cdes adequadas de trabalho devem falar mais alto do que a busca
incessante pela competitividade em mercados internacionais. Nesse aspecto, exige-
se uma maior participacdo do Estado na economia para assegurar de forma efetiva
uma vida digna aos menos favorecidos a fim de se alcancar o equilibrio nas relacées
de producéo e, por esse meio, alcancar a paz mundial e o verdadeiro progresso
humano (ROESLER, 2014, p. 98).

O tratamento conferido aos empregados no ambiente de trabalho tem se
revelado cada vez mais agressivo e hostil, de forma que nos faz refletir sobre os
limites do poder diretivo do empregador e o respeito a dignidade do trabalhador
como pessoa humana. Como ja foi visto exaustivamente na parte tedrica deste
trabalho, ndo se pode esquecer de que a Constituicdo da Republica elegeu o valor
social do trabalho e o respeito a dignidade da pessoa humana como seus

fundamentos principais.
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E certo que o poder diretivo do empregador, enquanto titular do
empreendimento econémico, ndo autoriza o abuso de direito, traduzido em praticas
ofensivas ao direito de personalidade dos trabalhadores.

No caso de agressdes verbais ou da pratica de condutas vexatorias, constata-
se a ofensa ao dever contratual anexo de conduta respeitosa e leal a que o
empregador se obriga ao contratar seus subordinados. E certo que ndo ha espaco
nos dias de hoje para humilhacbes perpetuadas no ambito da empresa ou de
praticas que causem transtornos psicolégicos ao trabalhador, o qual pode exigir que
sua dignidade seja devidamente respeitada.

O empregado aliena apenas a sua forga de trabalho e ndo a sua alma ou os
seus sentimentos ao detentor do capital. Assim é que sua condicdo de pessoa
humana deve ser valorizada, sob pena de ensejar reparacdo pelo dano moral
causado.

Uma das formas mais frequentes de humilhac&o do trabalhador no ambiente
de trabalho se da pela figura conhecida como “assédio moral”’. O assédio moral no
trabalho ou assédio psicolégico no trabalho pode ser entendido como sendo
qualquer conduta abusiva, tais como gestos, palavras, comportamentos, atitudes
etc. e se configura quando o empregado € exposto a situagcbes humilhantes e
constrangedoras ao longo da jornada laboral, vindo a se sentir diminuido, ofendido e
menosprezado.

Nesse sentido, a doutrina patria define o assédio moral como “uma conduta
abusiva, de natureza psicolégica, que atenta contra a dignidade psiquica, de forma
repetitiva e prolongada, e que expde o trabalhador a situacbes humilhantes e
constrangedoras, capazes de causar ofensa a personalidade, a dignidade ou a
integridade psiquica, e que tem por efeito excluir o empregado de sua funcédo ou
deteriorar o ambiente de trabalho”.

O ambiente de trabalho deve ser local saudavel e higido do ponto de vista
fisico e mental, de forma que o trabalhador possa se sentir valorizado no espaco
fisico onde passa a maior parte de seu tempo. No trabalho, o empregado deve
manter bom relacionamento com os colegas e o patrdo, constatar a confianca que
Ihe é depositada, sendo o ambiente propicio para o desenvolvimento de suas
habilidades profissionais. Portanto, a indenizacdo por dano moral decorrente de
assédio moral é sempre devida quando comprovada a submissdo do trabalhador a

situagdes constrangedoras e humilhantes, incompativeis com o0 principio
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constitucional da dignidade da pessoa humana e da valorizacdo do trabalho
(ROESLER, 2014, p. 124 e 125).

O direito do trabalho deve ser entendido como o direito ao trabalho em
condicbes decentes, de forma a assegurar a sua valorizagdo social assim como o
respeito & dignidade da pessoa humana do trabalhador. Entretanto, & preciso
considerar que ainda existem relatos que remetem ao trabalho em condi¢cbes
degradantes, submetendo o empregado a situacbes analogas a escravidao
moderna.

Nesse aspecto, as precérias habitacdes, as péssimas condi¢des de trabalho e
de higiene e a configuracdo da chamada “serviddo por dividas” (truck system3)
constituem formas contemporaneas de trabalho forcado ou escraviddo, em completo
desacordo com os principios fundamentais estabelecidos pela Constituicdo Federal
de 1988 anteriormente tratados.

Também a ameaca de abandono do trabalhador a sua prépria sorte, em
determinados casos, constitui-se em um instrumento de coacdo psicoldgica,
considerando que muitas vezes o local de prestacdo de servicos € isolado ou
longinquo, ficando distante a centenas de quildmetros de cidades ou estradas, o que
acontece principalmente nas regides Norte e Centro-Oeste do Pais.

Por outro lado, o trabalho degradante ou em condicdes precérias também
pode ocorrer em grandes centros urbanos, onde trabalhadores séo aliciados e se
encontram com sua liberdade de locomocéo restrita por qualquer forma, trabalhando
em troca de baixos salarios, em condi¢des indignas e sem garantias de seus direitos
sociais minimos.

A valorizacdo do trabalho deve ser compreendida no sentido de trabalho
digno, devendo ser indenizado o trabalhador que se encontrar em situacao
degradante ou precéria, sem prejuizo da atuacdo dos 6rgdos governamentais
responsaveis pela fiscalizacdo, como o Ministério do Trabalho e Emprego e o
Ministério Publico do Trabalho (ROESLER, 2014, p. 127-129).

3 TRUCK SYSTEM: De forma expressa, o art. 462, § 22, da CLT veda a empresa que mantiver armazém
para venda de mercadorias ou fornecimento de servigos exercer qualquer coa¢ao ou induzimento, no
sentido de constranger seus empregados a utilizarem os referidos estabelecimentos comerciais
(muitas vezes com pregos excessivos), fazendo-os consumir todo o saldrio e contrair dividas que
possam reduzi-los a condigdo andloga a de escravo (chamado truck system), ou seja, trabalhando em
troca de pagamento do débito com o empregador (BASILE, 2012, p. 134).
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2.2.1. Jornada de trabalho

Antes da era industrial, ndo havia regulamentacao sistematica da duracdo do
trabalho. A historia registra um ato normativo isolado, conhecido como Lei das indias
(1593), que vigorou na Espanha, dispondo que a jornada ndo poderia ultrapassar
oito horas diarias. Na Inglaterra, a primeira lei limitou a jornada em 10 horas (1847) e
na Franca estabeleceu-se o mesmo limite em 1848, para os que trabalhavam em
Paris.

Nos EUA, ja em 1868 fixava-se em oito horas a jornada para os empregados
federais. Na América Latina, o Chile foi o primeiro a estabelecer esse limite para os
trabalhadores estatais (em 1908), seguido de Cuba, em 1909, para 0s mesmos
empregados, e do Uruguai, em 1915. No Brasil, ha noticia de um Decreto de 1891,
que vigorou apenas no Distrito Federal, dispondo que a jornada dos meninos era de
nove horas e das meninas, de oito horas.

Em 1932 editaram-se decretos limitando a jornada em oito horas para os
comerciarios e industriarios, estendendo-se a outros trabalhadores em 1933. A
Constituicdo de 1934 também ja previa esse limite. A jornada de oito horas foi
unificada em 1940. A Constituicdo de 1988 manteve a jornada de oito horas, mas
reduziu o nimero de horas semanais de 48 para 44 horas e ainda majorou o
adicional de horas extras para 50%.

E sabido que a legislacédo sobre a duracéo do trabalho no Brasil, elaborada
em 1943, compreende varios temas, como jornada de trabalho, repouso e outros
descansos (art. 58 a 74 da CLT). Em consequéncia e em face das mudancas sociais
e econdmicas pelas quais passou 0 pais, o capitulo sofreu varias alteracdes
legislativas.

As normas sobre duragcdo do trabalho tém por objetivo primordial tutelar a
integridade fisica do obreiro, evitando-lhe a fadiga. Dai as sucessivas reivindicacfes
de reducdo da carga horaria de trabalho e alongamento dos descansos. Alias, as
longas jornadas de trabalho tém sido apontadas como fato gerador do estresse,
porque resultam em um grande desgaste para o organismo. O estresse, por sua vez,
podera ser responsavel por enfermidades coronarias e Ulceras, as quais estédo
relacionadas também com a natureza da atividade, com o ambiente de trabalho e

com fatores genéticos. A par do desgaste para o organismo, O estresse € o
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responsavel ainda pelo absenteismo, pela rotacdo de méo de obra e por acidentes
do trabalho.

Além desse fundamento de ordem fisiolégica, as normas sobre duracdo do
trabalho possuem, ainda, um outro de ordem econbmica, pois o empregado
descansado tem o seu rendimento aumentado e a produgdo (BARROS, 2016, p.
436) aprimorada. J& o terceiro fundamento, capaz de justificar as normas sobre
duracdo do trabalho, € de ordem social: durante o dia 0 empregado necessita de
tempo para o convivio familiar e para 0s compromissos sociais.

Cumpre, de inicio, distinguir jornada e horario de trabalho. Jornada € o
periodo, durante um dia, em que o empregado permanece a disposicdo do
empregador, trabalhando ou aguardando ordens (art. 4° da CLT). Ja o horario de
trabalho abrange o periodo que vai do inicio ao término da jornada, como também
os intervalos que existem durante o seu cumprimento.

No Brasil, a norma geral prevé uma jornada de oito horas para um médulo ou
carga semanal de 44 horas. O que exceder a isso é tido como trabalho

extraordinario.

2.2.1.1. Necessidade imperiosa do trabalho extraordinério

Em geral, nos paises desenvolvidos, aceita-se a licitude do trabalho
extraordinario apenas quando ocorrerem certas situacdes, ou seja, um fenémeno
inusitado ocasionado por necessidade imperiosa, via de regra, imprevisivel, as quais
estdo mencionadas no art. 61 da CLT.

O nosso Direito arrola os casos de necessidade imperiosa, na seguinte
ordem: a) a forca maior, definida no art. 501 da CLT, entendida como acontecimento
imprevisivel para o qual o empregador ndo concorreu nem direta nem indiretamente,
como um terremoto, por exemplo; b) a recuperacéo do tempo perdido em virtude de
forca maior ou causas acidentais; c) a conclusdo de servicos inadiaveis ou cuja
inexecucao possa acarretar prejuizos manifestos ao empregador, dada a sua propria
natureza (produtos pereciveis, por exemplo, que devam ser colocados em
refrigeradores).

a) Forca maior

Embora o texto consolidado nao preveja limite expresso de horas de trabalho

exigivel, quando do evento da for¢ga maior, concluimos que s&o no maximo 12 horas,
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haja vista que, entre duas jornadas, devem existir 11 horas de intervalo para o sono
e, apos cada seis horas de trabalho, uma hora para refeicdo. Portanto, esta é outra
revisdo a ser feita na CLT: deve ser estabelecido um limite a jornada extraordinaria
em caso de forca maior.

A redacdo da CLT também né&o previu o adicional de horas extras para o
trabalho realizado em decorréncia de forgca maior, salvo para o0 menor e para a
mulher (art. 376 da CLT, revogado em junho de 2001). O sobretempo era pago
apenas como hora normal. Hoje, em face do art. 7°, XVI, da Constituicdo de 1988, o
adicional minimo, de 50%, deve ser assegurado também nessa hipétese, uma vez

gue o dispositivo constitucional ndo prevé excecado (BARROS, 2016, p. 437).

2.2.2. Salario e remuneracéo

Nossa Carta Magna garante o direito ao salario em seu artigo 7°, inciso 1V, a

saber:

Art. 7° S&o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de
outros que visem a melhoria de sua condi¢do social:

IV - salario minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado,
capaz de atender a suas necessidades vitais basicas e as de
sua familia com moradia, alimentacéo, educacéo, saude, lazer,
vestuario, higiene, transporte e previdéncia social, com
reajustes periddicos que lhe preservem o poder aquisitivo,
sendo vedada sua vinculacdo para qualquer fim; (Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil (1988)).

Nas palavras de Barros (2016, p. 490), o termo “salario” € derivado do latim
salarium, que tem sua origem na palavra sal (salis).

Explica ainda Barros (2016, p. 490) que esse sal era utilidade fornecida pelos
romanos como pagamento aos domeésticos e utilizado como pagamento aos
soldados das legides romanas. O termo “remuneragao” também deriva do latim,
remuneratio.

Delgado (2015, p.759), aponta que “salario € o conjunto de parcelas
contraprestativas pagas pelo empregador ao empregado em funcdo do contrato de
trabalho”.

Trata-se de um complexo de parcelas e ndo de uma unica verba. Todas tém

carater contraprestativo, ndo necessariamente em funcéo da precisa prestacdo de
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servicos, mas em funcdo do contrato (nos periodos de interrupcdo, o salario
continua devido e pago); todas sdo também devidas e pagas diretamente pelo
empregador, segundo o modelo referido pela CLT (art. 457, caput) e pelo conceito
legal de salario minimo (art. 76 da CLT e leis do salario minimo apd6s 1988)
(DELGADO, 2015, p. 759).

O Direito do Trabalho da preferéncia ao termo salario para definir a forma de
retribuicio do empregado pelos servicos prestados ou por ter permanecido a
disposicédo do empregador.

O tema é tratado, na CLT, nos art. 76 a 83, relativamente aos empregados
que recebem salarios minimo, e nos art. 457 a 467 para os empregados que
recebem salério superior, lembrando que estes Ultimos artigos contém também
regras gerais sobre o assunto (BARROS, 2016, p. 490).

2.2.3. Relac¢des empregado e empregador

A prestacao de trabalho pode emergir como uma obrigacéo de fazer pessoal,
mas sem subordinacao (trabalho autbnomo em geral); como uma obrigacéo de fazer
sem pessoalidade nem subordinacdo (também trabalho autbnomo); como uma
obrigacao de fazer pessoal e subordinada, mas episodica e esporadica (trabalho
eventual).

Em todos esses casos, ndo se configura uma relacdo de emprego (ou, se se
quiser, um contrato de emprego). Todos esses casos, portanto, consubstanciam
relacdes juridicas que ndo se encontram, em principio, sob a égide da legislacéo
trabalhista (CLT e leis esparsas) e, até o advento da EC n. 45/2004 (novo art. 114,
CF/88), nem se encontravam, regra geral, sob o manto jurisdicional da Justica do
Trabalho (DELGADO, 2015, p. 297).

Como discorre Delgado (2015, p. 299), Os elementos faticos-juridicos
componentes da relagdo de emprego séo cinco: a) prestacao de trabalho por pessoa
fisica a um tomador qualquer; b) prestacdo efetuada com pessoalidade pelo
trabalhador; ¢) também efetuada com ndo eventualidade; d) efetuada ainda sob
subordinagédo ao tomador dos servigcos; e) prestacao de trabalho efetuada com
onerosidade.

A CLT aponta esses elementos em dois preceitos combinados. No caput de

seu art. 3°% “Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servico de
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natureza nao eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario”.
Por fim, no caput do art. 2° da mesma Consolidagao: “Considera-se empregador a
empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade econémica,
admite, assalaria e dirige a prestacao pessoal de servigos”.

Tais elementos sao, portanto: trabalho nao eventual, prestado “intuitu
personae” (pessoalidade) por pessoa fisica, em situacdo de subordinagcdo com
onerosidade (DELGADO, 2015, p. 300).

Buscando discorrer agora sobre esses requisitos apresentados e sua relacéo
com a terceirizagao, vejamos as palavras de Delgado (2015, p. 490): “A Sumula 331
tem o cuidado de esclarecer que o modelo terceirizante ndo pode ser utilizado,
mesmo em suas hipoéteses excetivas, de modo fraudulento”.

Assim, estatui que se manterd licita a terceirizacdo perpetrada, desde que
inexistente a pessoalidade e subordinagéo direta entre trabalhador terceirizado e
tomador de servigcos (Sumula 331, Ill, in fine, TST).

Isso significa, na verdade, que a jurisprudéncia admite a terceirizacdo apenas
engquanto modalidade de contratacdo de prestacdo de servicos entre duas entidades
empresariais, mediante a qual a empresa terceirizante responde pela direcdo dos
servigos efetuados por seu trabalhador no estabelecimento da empresa tomadora. A
subordinacgéo e a pessoalidade, desse modo, terdo de se manter perante a empresa
terceirizante e ndo diretamente em face da empresa tomadora dos servicos
terceirizados (DELGADO, 2015, p. 490).

De outra forma a terceirizacao ilicita ocorre segundo Delgado (2016, p. 490),
fora da ordem juridica do pais, sem preceito legal a dar validade trabalhista a
contratos mediante 0s quais uma pessoa fisica preste servicos ndo eventuais,
onerosos, pessoais e subordinados a outrem (arts. 2°, caput, e 3°, caput, CLT), sem
gue esse tomador responda, juridicamente, pela relacao laboral estabelecida.

No entendimento de Barros (2016, p 301), no item Ill, a Sumula n. 331 do TST
limita-se a permitir que o usuario recorra ao contrato de natureza civil apenas
quando se tratar de servicos de vigilancia, conservagado e limpeza, ou de servicos
especializados.

Barros (2016, p. 301) ainda explica que somente a execucao de servigos
ligados a atividade-meio do tomador e, ainda assim, desde que inexistentes a
pessoalidade e a subordinacéo direta, pois, presentes esses dois pressupostos, a

relacéo juridica se estabelecera com o tomador dos servicos.
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Nas palavras de Cunha (2016, p. 47), de acordo com Hermes (2016), é
praticamente impossivel afastar os requisitos presentes no vinculo de emprego dos
contratos decorrentes da terceirizacao trabalhista.

Conforme o citado autor, no inciso terceiro da simula n. 331, n&o se verifica a
questdo da onerosidade e da néo eventualidade, mas os magistrados do TST as
admitem como estando presentes e inafastaveis.

Aponta o referido autor que ha um equivoco na redacéo do enunciado.

Na verdade, nesta parte final da redacg&o original do Enunciado
em referéncia existe um equivoco: ao invés de "e" deveria
constar um "e/ou" entre as palavras pessoalidade e
subordinacao, pois afastando-se apenas um destes requisitos
ja se estaria a afastar a possibilidade de vinculo empregaticio,
na medida em que sdo requisitos cumulativos para a
configuracdo da relacédo de emprego (HERMES, texto digital).

Argumenta, ainda, o citado autor que, para que o vinculo de emprego se
forme entre o tomador de servicos e empregados do prestador, basta apenas um
descuido operacional que permita a caracterizacdo dos requisitos da pessoalidade e
da subordinacéo.

Conforme leciona Cassar (2015, texto digital), a subordinagéo pode ser tanto
direta quanto indireta, “quando uma ordem ou comando é feita diretamente pelo
patrdo, pelos sécios ou diretores da empresa, a subordinacéo é direta, isto €, sem
intermediarios”. O préprio patrdo comanda seus funcionarios diretamente. Quando
as ordens chegam aos funcionarios através de terceiros ou outros que nao seja o
patrdo, temos a subordinacao indireta.

Ainda, referente a subordinacao, a autora discorda da parte final do inciso Il
da sumula n. 331 do TST, cuja redacao diz que o vinculo sé se forma com o tomador
se estiver presente a pessoalidade e a subordinacdo direta a este, nos casos de
terceirizacdo, conforme segue (CUNHA, 2016, p. 47):

Ora, a subordinagédo é o estado de submisséo ou sujeicao do
trabalhador e quando presente direta ou indiretamente, tem-se
caracterizada a relacdo de emprego desde que presentes 0s
demais requisitos. Presume-se a subordinacgéo direta quando o
trabalhador terceirizado executa seus servicos dentro do
estabelecimento do tomador, pois por ele é controlado e
fiscalizado, mesmo que este controle e ordens sejam
replicadas por superior hierarquico da intermediadora, colocado
propositalmente no tomador para mascarar a subordinagéo
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direta, que também obedece a ordens do tomador (CASSAR,
2015, texto digital).

Se estiverem presentes a subordinacdo direta, a pessoalidade e demais
requisitos, h& a formacéo de vinculo de emprego entre o trabalhador terceirizado e a
empresa tomadora, sendo a terceiriza¢do considerada ilicita.

Devido as peculiaridades que permeiam os contratos de terceirizacdo e a
fragilidade do trabalhador terceirizado, analisa-se a responsabilidade do tomador de
servicos em relacdo aos créditos trabalhistas desses obreiros (CUNHA, 2016, p. 48).

Como ja falado anteriormente, o trabalho tem repercussdo na vida do homem,
atingindo tanto sua subsisténcia, quanto o seu lazer e satisfacéo pessoal.

Pode-se interpretar através das falas dos citados autores, que o trabalhador
deve ser respeitado, sua dignidade deve ser preservada, com aplicacao dos direitos
elencados na nossa Carta Magna, visando a maxima prote¢cdo ao ser humano por
traz da mao de obra utlizada, onde o olhar deve ser dado a pessoa e nao
simplesmente ao trabalho executado e lucro adquirido.

Evitando assim perda de direitos e garantias inerentes as relacbes de

trabalho, pois com sua mitigacao, através da terceirizacdo, essa dignidade se perde.

3. O FENOMENO DA TERCEIRIZACAO

Nas palavras de Barros (2016, p. 300), as rela¢gdes individuais de trabalho
sofreram varias modificaces nos udltimos anos, em face de um conjugacdo de
fatores, que podem ser sintetizados na inovacao tecnoldgica, nas alteracdes no
organizacao da producao.

Como também nos métodos utilizados na gestdo da mado de obra, e, em
consequéncia, nas necessidades dos trabalhadores.

Essas mudancas deram origem ao conhecido debate sobre a flexibilidade do
emprego, em contraposi¢cao a relagdo de emprego “tipica”, gerada por um contrato
de trabalho indeterminado, com um empregador Unico e protegida contra a dispensa
injusta.

Sustenta-se que essa relagdo de trabalho “tipica” € incompativel com a

necessidade da empresa moderna de adaptar-se a um processo econdémico
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competitivo. Passou-se, entdo, a sugerir um modelo contraposto, cujo traco distinto
era o recurso a diversas modalidades de emprego chamadas flexiveis, entre as
quais se inclui a terceirizacao.

O fendmeno da terceirizacdo consiste em transferir para outrem atividades
consideradas secundarias, ou seja, de suporte, atendo-se a empresa a sua atividade
principal. Assim, a empresa se concentra na sua atividade-fim, transferindo as
atividades-meio. Por atividade-fim entenda-se aquela cujo objetivo a registra na
classificagdo socioecondmica, destinado ao atendimento das necessidades
socialmente sentidas.

Teoricamente, o0 objetivo da terceirizacdo é diminuir os custos e melhorar a
qualidade do produto ou do servi¢co. Alguns especialistas denominam esse processo
de “especializagao flexivel”’, ou seja, aparecem empresas, com acentuado grau de
especializacdo em determinado tipo de produgédo, mas com capacidade para atender
a mudancas de pedidos de seus clientes. Ha exemplos desse processo na regiao
centro-norte da Italia e também no Japéao.

N&o acreditamos possa a terceirizacdo constituir uma solucdo para todos os
problemas empresariais. A terceirizagdo requer cautela do ponto de vista
econdmico, pois implica planejamento de produtividade, qualidade e custos. Os
cuidados devem ser redobrados do ponto de vista juridico, porquanto a adocao de
mao de obra terceirizada poderd implicar reconhecimento direto de vinculo
empregaticio com a tomadora dos servicos, na hipotese de fraude, ou
responsabilidade subsidiaria dessa ultima, quando inadimplente a prestadora de
servicos (BARROS, 2016, p. 300).

3.1. Escopo historico

O Direito do Trabalho, além do principio da protecao, cujo conteudo converge
para 0 asseguramento de condicbes minimas de trabalho, resguardadas pela
irrenunciabilidade, consagrou o principio da continuidade do contrato. Em
consequéncia, no Direito do Trabalho a regra sdo os contratos de duragao
indeterminada.

No entanto, como as reparagfes advindas dessa modalidade de contrato,

antes do advento do FGTS, eram bem mais amplas do que as provenientes do
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contrato a termo e cresciam proporcionalmente ao tempo de servico na empresa,
como ocorria com a indenizagdo de antiguidade (art. 477 da CLT), passou-se a
utilizar abusivamente dos contratos determinados. Para coibir esses abusos editou-
se o Decreto-Lei n. 229, de 1967, que autorizou o contrato a termo apenas quando o
seu objeto estivesse, de fato, limitado no tempo.

Com a restricdo ao uso abusivo do contrato de trabalho a prazo,
multiplicaram-se as empresas criadas com o objetivo de fornecer médo de obra a
outras empresas, para atividade permanente ou transitéria, ora por intermédio do
contrato de locagéo de servigos, ora via empreitada. Difundiu-se rapidamente no
Brasil esse sistema de locagéo de pessoal. Em 1973, sé em Sao Paulo, havia 10 mil
empresas que se utilizavam desse sistema, por meio de contrato com duracao
indefinida.

No Brasil, a disciplina do trabalho temporéario surgiu com a Lei n. 6.019, de
1974. O objetivo do regime de trabalho temporério foi suprir momentaneamente uma
necessidade transitoria de substituicdo e de acréscimo extraordinario de servigo da
empresa tomadora, afastando-se de seu campo de incidéncia o trabalho continuo,
que ndo podera ser objeto de ajuste nesse contrato especial.

A justificativa do projeto que regulamentou o trabalho temporario deixou claro
que ndo viria ele concorrer com o trabalho permanente, mas, ao contrario, viria
vitalizar a economia e melhorar a renda individual dos que ndo podem obrigar-se em

trabalho permanente.

3.1.1. A terceirizacgéo trabalhista (principais experiéncias no Direito Comparado)

Alguns paises, como a Italia e a Suécia, proibem a existéncia deste instituto,
pois entendem ser nefasto ao trabalhador. O México também ndo admite a
terceirizacéo, salvo algumas excecgdes legais.

A Franca autoriza somente a contratacdo para trabalho temporario (art. 125-3
do Cdédigo do Trabalho francés), assim como Bélgica, Dinamarca, Noruega e Paises
Baixos também possuem regulamentacao sobre a matéria.

Alemanha, Inglaterra, Luxemburgo, Irlanda e Suica permitem a terceirizacao,
porém nao a regulamentaram, o que aumenta a importancia da negociacao coletiva.

Argentina, Coldmbia e Venezuela a admitem, enquanto o Peru permite, mas a

limita.
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No Japao, a terceirizacdo € comum e muito utilizada, possuindo lei especifica
sobre a matéria.

A mesma postura é adotada pelos Tigres Asiaticos (Cingapura, Taiwan, Hong
Kong) (CASSAR, 2014, p. 523).

3.1.2. Aterceirizag&o no Direito do Trabalho Brasileiro

Como discorre Delgado (2015, p. 474) terceirizacéo é fendbmeno relativamente
novo no Direito do Trabalho do pais, tendo sua notoriedade apenas nos ultimos 30
anos.

A CLT faz mencéo a apenas duas figuras delimitadas de subcontratacdo de
mao de obra: a empreitada e subempreitada (art. 455), englobando também a figura
da pequena empreitada (art. 652, “a”, lll, CLT). A época de elaboracdo da CLT,
como se sabe (década de 1940), a terceirizacdo ndo constituia fenbmeno com
abrangéncia assumida nos ultimos trinta anos do século XX.

Isso se explica pela circunstancia de o fato social da terceirizacdo nao ter tido,
efetivamente, grande significacdo socioecondmica nos impulsos de industrializagéo
experimentados pelo pais nas distintas décadas que se seguiram a acentuacao
industrializante iniciada nos anos de 1930/40. Mesmo no redirecionamento
internacionalizante despontado na economia nos anos 1950, o modelo basico de
organizacdo das relacdes de producdo manteve-se fundado no vinculo bilateral
empregado-empregador (DELGADO, 2015, p. 474).

Ainda expde Delgado (2015, p. 474), no fim da década de 1960 e inicio dos
anos 70, criou-se referéncia normativa relacionada ao fendmeno da terceirizagéo,
gue dizia respeito apenas ao segmento publico (estatal) do mercado de trabalho —
administracéo direta e indireta da Unido, Estados e Municipios, através do Decreto-
Lei n. 200/67 (art. 10) e Lei n. 5645/70.

Nobre doutrinador ainda explica que a partir da década de 1970 foi criado um
diploma normativo que tratava especificamente da terceirizacdo, estendendo-a ao
setor privado: a Lei do Trabalho Temporario (Lei n. 6.019/74).

De fato, observando o que asseveram os nobres autores citados até entéo,
que o fenbmeno da Terceirizagdo surgiu, onde as empresas visando economia no
processo de producdo flexibilizaram as relagbes de trabalho buscando

competitividade no mercado globalizado.
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Esse fendbmeno é aplicando em diversos paises do mundo também sendo
utilizado no Brasil.

Essas novas praticas trabalhistas causam impactos direto nas relacbes de
trabalho, mitigando os direitos trabalhistas, refletindo entdo diretamente na vida do

trabalhador, que perde suas garantias sociais, como sera visto nos tépicos a seguir.

3.2. Terceirizacédo e suas consequéncias narelacdo de emprego

Embora a terceirizacdo ndo seja recente na historia do Brasil, a adocdo deste
processo foi intensificada e disseminada no ambito da reestruturacdo produtiva que
marcou os anos 90, quando o tema ganhou destaque na agenda de governos,
trabalhadores e empresarios e tornou-se objeto de inUmeras analises. Vale salientar
que, 0 que é terceirizado é a atividade e ndo a empresa ou o trabalhador, em outras
palavras, contrata-se postos de servicos, ndo importando quem € a pessoa que ira
desempenhar o trabalho, o que interessa mesmo € que o trabalho seja executado
com qualidade por pessoa qualificada (FREZ; MELLO, 2016, p. 84).

Assevera Cassar (2014, p. 546) que a lei ndo exige isonomia de tratamento
entre os trabalhadores terceirizados e os empregados da empresa tomadora de
servicos, salvo em se tratando de trabalhador temporario, quanto a remuneracao.

Instrui ainda a nobre doutrinadora que essa regra vale tanto para a
terceirizacao regular quanto para a irregular. O trabalhador terceirizado recebera a
remuneracao ajustada com seu empregador (empresa interposta) e seu labor sera
no horério determinado pela interposta pessoa, assim como 0 enquadramento
sindical.

A categoria sindical do empregado relaciona-se a atividade desenvolvida por
seu empregador, logo o trabalhador terceirizado pertencera a categoria sindical
relativa a atividade da empresa prestadora de servigos, da qual € empregado, e nao
aguela da empresa tomadora, que normalmente € mais favoravel.

Assim, por exemplo, se os empregados da empresa tomadora de servicos
tiverem uma carga horaria de seis horas por dia, nada impede que os trabalhadores
terceirizados trabalhem na mesma funcéo e na mesma localidade durante oito horas

diarias.
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Por isso, ndo h4 que se falar em equiparacdo salarial entre trabalhadores
terceirizados e os empregados da empresa tomadora de servigos, jA que nédo
possuem 0 mesmo empregador aparente, mesmo com o preenchimento dos demais
requisitos do art. 461 da CLT (CASSAR, 2014, p. 546).

3.2.1. Maleficios e beneficios: a quem beneficia e a quem prejudica?

Geralmente, dada a flexibilidade do Direito do Trabalho frente a terceirizacéo,
a longa listagem dos maleficios incidirdo sobre os trabalhadores, parte
hipossuficiente da relagdo empregaticia. Entretanto, a dinamizacdo da producéo
necessita ser implementada, para acompanhar os avancos tecnolégicos e vencer a
competicdo no mercado de trabalho, sob pena de se instalar o caos econémico-
social, com o fechamento em massa de grandes empresas e inddstrias nacionais,
que empregam milhares de pais de familia.

Nesta seara, o processo de desconcentracdo produtiva torna-se um tanto
espinhoso. Como conciliar Desenvolvimento Econémico e Direito do Trabalho dentro
de um pais subdesenvolvido, mas que possui uma rigida legislacéo trabalhista de
protecédo a parte hipossuficiente? (NASCIMENTO N., s.d., p. 53). Para encontrar a
solugdo para o0 problema exposto, tem-se a necessidade de conhecer,
primeiramente, as vantagens e desvantagens da terceirizacdo. Portanto, passemos
ao seu estudo.

Aponta Nilson de Oliveira Nascimento (s.d., p. 53), sob 0 aspecto
administrativo, que os doutrinadores, de modo geral, identificam as seguintes
vantagens para a utilizacao do processo de terceirizacao:

(1) aceleracdo na capacidade de producdo da empresa sem a necessidade
de novos investimentos de capitais;

(i) melhoramento na qualidade do produto ou servico vendido, através da
concentracéo de recursos e esfor¢os por parte da empresa na sua propria
area produtiva;

(i)  desburocratizacdo da estrutura organizacional da empresa, com a
concentragéo na atividade-fim da empresa;

(iv)  diminuicdo nos encargos trabalhistas e previdenciarios, uma vez que a
relacao juridico-trabalhista sera firmada ndo entre a empresa tomadora e 0

trabalhador, mas entre este e a empresa terceirizada;
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(v) racionalizacdo da producédo, com a reducao, inclusive, de perdas no
processo produtivo e diminuigdo em setores completamente ociosos;

(vi)  diminuicdo dos riscos financeiros, com reducdo dos custos fixos,
transformando também os custos fixos em variaveis e aumentando o0s
lucros da empresa, gerando eficicia e eficiéncia nas acdes desta, além de
economia em escala;

(vii) facilitacdo na administracdo e gerenciamento da empresa, dada a reducéo
interna de funcionarios;

(viii) melhoria nas condi¢cdes de seguranca e saude, em virtude da diminuicdo
de aglomeracdo de pessoas num mesmo local, reduzindo acidentes de
trabalho e, por consequéncia, trazendo um mecanismo de protecdo ao
préprio trabalhador;

Sob o ponto de vista social, identifica-se uma Unica vantagem, qual seja, a
terceirizacao se apresenta como meio de incremento de emprego, quando se utiliza
mao de obra desqualificada e ociosa para a prestacdo de certos servicos (vigia,
faxineiro, etc.), num pais em que, segundo estatisticas confiaveis, o niumero de
trabalhadores desempregados ultrapassa os sete milhdes (NASCIMENTO N., s.d., p.
53).

Demonstra ainda Nilson de Oliveira Nascimento (s.d., p. 54) que segundo
Sérgio Pinto Martins, para o trabalhador é possivel apontar as seguintes vantagens:
implementacédo do sonho de adquirir e trabalhar no seu préprio negocio, deixando de
ser empregado para ser patrdo; independéncia na prestacdo dos servigos, que néo
tinha quando era empregado, e estava sujeito a ordens de servi¢go; maior motivagao
para produzir, pois 0 negoécio é seu; desenvolve no trabalhador o seu lado
empreendedor, de produzir alguma coisa por sua propria conta.

Em sintese, a maior parte das vantagens apresentadas, que advém do
proprio conceito de terceirizacdo beneficiam tdo-somente o0s empresarios, isto
porque O processo terceirizante trata-se de um fenédmeno econémico, destinado a
reorganizagdo da estrutura empresarial, tendo em vista a competitividade do
mercado. Dessa forma, vantagens como: especializacdo nos servigos, reducao nos
custos, diminuicdo de funcionarios, melhoria na qualidade do produto, aumento da
produtividade e lucro, refletem a nova forma de gerenciamento (desconcentrado)

praticada pelas empresas como alternativa para a tentativa de superagédo da crise
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econdmica instalada no pais, que, pouco a pouco, acarretaria o fechamento de tais
estabelecimentos.

Sao inumeras as desvantagens, sob o aspecto social, do processo de
desconcentracdo produtiva, principalmente aos trabalhadores. Dentre tais
desvantagens, aponta-se:

(1) precarizacado das condi¢des de trabalho, com a eliminacdo de beneficios
sociais diretos (decorrentes do contrato de trabalho) e indiretos
(decorrentes de normas coletivas);

(i) reducado salarial. Em virtude da chamada “Lei da Oferta e da Procura”, os
trabalhadores se submetem a prestar seus servicos sob pagamentos
salariais aqguém da média destinada a sanar suas necessidades minimas
vitais;

(i)  inseguranga no emprego, dada a ocorréncia da ampliagao da rotatividade
de mao de obra;

(iv)  aviltamento das relagBes trabalhistas, pois os empregados terceirizados
perdem as possibilidades de acesso a carreira e ao salario da categoria,
situacao que se agrava quando os trabalhadores exercem suas atividades
nas mesmas condic¢des e ao lado de empregados do quadro;

(v) permite a degradacdo do ambiente de trabalho e das condi¢cdes de
seguranca e higiene, ja que as subcontratadas geralmente ndo tém a
estrutura das empresas contratantes;

(vi)  enfraquecimento dos sindicatos e desestruturagéo da categoria, dada a
dificuldade de filiacdo da categoria subcontratada;

(vi) fragmentacdo da classe trabalhadora, com perda de sua identidade e,
consequentemente, do poder organizativo dos trabalhadores;

(vii) gera o paradoxo de existir dois patrdes a comandar o processo, ou, em
certos casos, de inexistir patrdo definido;

(ix)  tendéncia de individualiza¢do dos profissionais (NASCIMENTO N., s.d., p.
54, 55);

Sob o ponto de vista administrativo, algumas desvantagens também podera
ocorrer para a empresa contratante, tais como: (i) dependéncia total da empresa
prestadora de servicos para 0 desenvolvimento de certas atividades; (ii)
possibilidade de queda da qualidade dos servicos que ficam a cargo da empresa

terceirizada;
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Em sintese, as desvantagens que a utilizacdo do processo terceirizante sao
incontaveis. Acarretam, sem margem de dulvida, maleficios enormes ao trabalhador
terceirizado. Sob a prerrogativa de reducdo de custos, as empresas utilizam a
terceirizacdo como meio para o achatamento de salarios e demais direitos dos
trabalhadores.

Entretanto, estes empreendedores nédo se atentam para o fato de que
somente a camada da populacdo com poder aquisitivo € que podera consumir 0S
produtos ali fabricados, com alta qualidade (NASCIMENTO N., s.d., p. 56).

Como assevera Frez e Mello, (2016, p. 88) com a terceirizagdo o desemprego
aumenta. Basta dizer que um trabalhador terceirizado trabalha em média trés horas
a mais.

Isso significa que menos funcionarios sao necessarios: ha reducdo nas
contratacdes e provaveis demissées. Hoje o mercado formal de trabalho tem 50
milhdes de pessoas com carteira assinada. Dessas, 12 milhdes s&o terceirizadas.
No Brasil, o trabalhador terceirizado recebe 30% menos do que aquele diretamente
contratado.

O presidente da Associacdo Nacional dos Magistrados da Justica do
Trabalho, magistrado Paulo Schmidt lembra que um dos problemas da terceirizacao
é a falta de isonomia de salérios e de condi¢Bes de trabalho entre empregado direto
e o terceirizado “basta comparar o nivel remuneratério de dois trabalhadores, um
empregado direto e um terceirizado na mesma empresa. A diferenca € de, no
minimo, um terco. Isso é comprometer direitos e precarizar relagdes”.

Com o avanco das terceirizacdes, o Estado naturalmente arrecadara menos.
O recolhimento de PIS, COFINS e do FGTS também vao reduzir porgue as
terceirizadas no Brasil sdo reconhecidas por recolher do trabalhador mas néo
repassar para a Unido. O Estado também tem mais dificuldade em fiscalizar a
quantidade de empresas que passara a subcontratar empregados. O governo sabe
disso.

A terceirizacdo aumenta a rotatividades dos trabalhadores por que as
empresas contratam jovens, aproveitam a motivacao inicial e aos poucos aumentam
as exigéncias. Quando a rotina derruba a produtividade, esses funcionarios séo
demitidos e outros sdo contratados. Essa pratica pressiona a massa salarial porque

a cada demissdo alguém é contratado por um salario menor. A rotatividade vem
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aumentando ano apés ano. Hoje, ela esta em torno de 57%, mas alcangca 76% no
setor de servigos.

O prejuizo da terceirizacdo para os direitos dos trabalhadores € historico. O
primeiro, a irredutibilidade salarial. Como sabemos, a constituicdo veda a reducao
salarial, autorizando apenas em caso excepcional, por meio de acordo ou
convengao coletiva de trabalho. Ocorre que quando se terceiriza uma atividade, o
empregador muda. Assim, por exemplo, se eu ganho R$ 6 mil reais numa empresa e
essa empresa (FREZ; MELLO, 2016, p. 88) terceiriza o0 meu setor, a empresa
terceirizada ndo tem obrigagao (e obviamente ndo vai manter) de pagar o0 mesmo
valor salarial e eu passo a fazer o mesmo servico ganhando R$ 4 mil reais ou
menos.

Como apontam Frez e Mello, (2016, p. 89), o segundo € a equiparacao
salarial. Hoje em dia a lei assegura a mesma remuneracao entre trabalhadores de
uma mesma empresa e que exercem a mesma atividade.

E o principio de que todos devem ter o salario igual, para igual trabalho. Essa
isonomia fica comprometida com a terceirizacdo, ja que havera a possibilidade de
trabalhos idénticos sejam remunerados de forma desigual, quando um trabalhador
estiver registrado como empregado da empresa terceirizada e o outro na empresa
que terceirizou, conhecida como tomadora dos servicos, ou mesmo em outra
terceirizada que presta 0 mesmo servico. E que sdo empregadores “distintos”, o que
afasta a equiparacéo.

Discorrem ainda os autores, indicando que o terceiro prejuizo advém dos
beneficios outorgados por acordos ou convencdes coletivas de trabalho. Imaginem
um bancario que possui auxilio alimentacdo, plano de saulde, participacdo nos
lucros, auxilio creche, seguro de vida, etc.

O banco, ao terceirizar a atividade por ele desempenhada, fara com que o
trabalhador perca todos os beneficios previstos nas normas coletivas, j& que a
empresa terceirizada, sua nova empregadora, ndo esta obrigada a cumprir normas
das quais nao participou da negociacao.

As estatisticas comprovam que o numero de acidentes do trabalho e de
doencas em razéo do trabalho € muito maior entre os trabalhadores terceirizados o
qgue, nao fosse pelo fundamental direito a vida e ao trabalho digno e saudavel de

todos, tem ainda o efeito nefasto de aumentar os gastos estatais com o Sistema
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Unico de Saude e da Previdéncia Social, diminuindo a produtividade do pais e a
geracao de renda.

Como se ndo bastasse, nas empresas terceirizadas estdo 0s casos mais
graves de trabalho degradante, como o trabalho escravo e o trabalho infantil. A
principal preocupacdo endossada pelo socidlogo e professor da Unicamp, Ricardo
Antunes, porque segundo ele, “é na terceirizagcdo que o trabalho escravo, sem
direitos, mais fatal e o que burla mais encontra maior acolhida”. Guardadas as
diferengas do tempo histérico, “fazendo analogias teria o0 mesmo sentido de uma
regressdo a escravidao da forca de trabalho, pois com a terceirizacdo no Brasil
rasga a CLT”, defende Antunes. Entre seus contextos, ele pontua que “a
terceirizacdo divide a organizacdo dos trabalhadores, diminui salarios médios e
estimula a demissédo de empregos formais ao mesmo tempo em que reduz 0s custos
das empresas” (FREZ; MELLO, 2016, p. 89).

A jornada excessiva pode criar sérios problemas para a saude dos
trabalhadores, além de aumentar a possibilidade de ocorréncia de acidentes de
trabalho. O periodo de repouso € fundamental para a recuperacéo fisica e mental do
trabalhador. Um motorista de caminh&o que tenha trabalhado excessivamente pode
causar um acidente, colocando em risco sua vida e a vida de ouras pessoas. Por
isso € muito importante que a prestacao laboral seja equilibrada. O grande problema
da terceirizacdo no Brasil € que a maioria das empresas terceiriza de forma ilegal
para baratear seus processos (FREZ; MELLO, 2016, p. 93).

Intensificada nos anos 90, a terceirizagdo vem sendo aplicada no Brasil,
trazendo desigualdade entre trabalhadores, desrespeitando ao longo dos anos os
direitos adquiridos positivados na nossa Carta Magna e também através do Direito
do Trabalho.

De acordo com os autores citados, essa modalidade de execucédo de trabalho
gera maleficios aos trabalhadores, com perda de garantias fundamentais e direitos
sociais, beneficiando apenas as empresas que reduzem seus gastos lucrando cada
vez mais, se eximindo de sua responsabilidade para com o trabalhador,

precarizando as relagdes de emprego.



52

3.3. Terceirizagéo e precarizacdo do emprego

A precarizacdo pode ser entendida como consequéncia da flexibilizacdo
desregrada ou da desregulamentacdo do Direito do Trabalho, ou seja, a propria
negacao da principiologia laboral que o fez surgir e assumir a sua autonomia entre
0S ramos especializados do Direito.

No caso, o trabalhador atingido é o terceirizado que, em virtude de sua
condicdo de ‘“insumo de producdo”, na grande maioria dos casos, nao tem
assegurado os mesmos direitos trabalhistas dos empregados da empresa tomadora
de servico, ja que possui, entre outros, jornada de trabalho exaustiva, recebe
menores salarios, é discriminado ativa e passivamente (trabalhador invisivel)
(OLIVEIRA, 2016, p. 46). Um segundo questionamento também é necessario: toda
terceirizacao é precarizante?

A terceirizacdo no Brasil, desde a intensificacdo de sua utilizacdo na década
de 1990, vem sendo largamente empregada como meio de aumento dos lucros das
empresas com a reducao de seus custos. Em grande medida, esse processo se da
com a diminuig&o dos direitos dos trabalhadores.

Os encargos trabalhistas, previdenciarios e demais investimentos necessarios
a se oferecer um emprego digno sédo repassados as empresas menores, geralmente
micro e pequenas empresas. Estas, por sua vez, ndo oferecem e ndo possuem
nenhum tipo de interesse em qualificar e zelar pela vida do empregado que ir4
“fornecer” a empresa tomadora, transformando-o em simples mercadoria descartavel
e substituido por outro trabalhador (que se vé “coisificado”) a qualquer momento.

Do exposto, a terceirizacdo ainda que se dé nas atividades de vigilancia e
limpeza e nas atividades meio, sem verificacdo da presenca da pessoalidade e
subordinagédo, pode causar prejuizo ao trabalhador, eis que “para flexibilizar é
necessario precarizar e para precarizar € necessario flexibilizar’. Destarte, a
terceirizacado desregrada e com o Unico objetivo de diminuicdo de custos deve ser
combatida para assegurar a dignidade do ser humano que é a razao da existéncia
do Estado e do Direito (OLIVEIRA, 2016, p. 48). Logo, é diante deste cenario de
precarizacdo dos direitos trabalhistas dos trabalhadores terceirizados que o
Ministério Publico do Trabalho atua para concretizar os direitos sociais, que séo

direitos fundamentais decorrentes das relagdes laborais (OLIVEIRA, 2016, p. 49).
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Nas palavras de Faria e Franco (2008, p. 104) véarios sdo os estudos que
demonstram esse evidente processo de precarizagao do trabalho.

De acordo com Faria e Franco (2008, p. 104 apud Piccinini, 2004), Piccinini
estudando as cooperativas no Rio Grande do Sul, revela que, para os dirigentes das
cooperativas, essa € a melhor forma de flexibilizacdo, vista como positiva, ja que é
possivel adequar os trabalhadores as necessidades do mercado, através de horérios
flexiveis, pré-labore flexivel, contratos flexiveis com as empresas.

Explicam ainda que, na visdo dos cooperativados, a cooperativa foi a
alternativa ao desemprego, embora tenham declarado que preferiam uma relagéo de
emprego assalariado, sob a protecao da CLT.

As autoras indicam que, desde a década de 1990 e inicio dos anos 2000,

ocorre novas nuances e fenbmenos sociais que merecem destaque:

)] a persisténcia do processo de reducdo de empregos permanentes das
empresas;
1)) a difusdo e generalizacdo da terceirizacdo nas diversas areas de atividade

das empresas contratantes;

iii) um acentuado grau de terceirizagcdo das empresas contratantes (crescente
proporcéo de trabalhador terceirizado/trabalhador do quadro permanente);

V) a ampliagdo do segmento de terceirizados sob modalidades variadas de
contratacao;

V) a diversificacdo dos tipos de contratacdo de trabalhadores que se
distanciam do ambito de regulacao da legislagéo trabalhista;

Vi) indicios de precarizacao das relacdes de trabalho (marcante diferenca do
custo médio do trabalhador empregado do quadro permanente em relagéo
ao custo médio do trabalhador terceirizado);

vii)  a persisténcia das reclamacdes trabalhistas, a despeito do declarado
controle e cumprimento da legislacdo por parte das empresas (FARIA;
FRANCO, 2008, p. 108).

Ha dois movimentos simultdneos no processo de terceirizagdo na década de
1990 e inicio dos anos 2000 que vale ressaltar:

)] ampliacdo e difusdo da terceirizagdo na maior parte das sub-areas de
atividades administrativas e técnicas dentro das empresas, isto €,
expande-se o leque de tipos/areas e sub-areas de atividades dentro da

empresa executados por trabalhadores terceirizados;
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1)) crescimento das proporcbes de terceirizados na composicdo dos
trabalhadores da empresa, ou seja, do grau de terceirizacdo das
empresas (FARIA; FRANCO, 2008, p. 108).

Nos estudos académicos de Faria e Franco (2008, p 111) sobre a
terceirizacdo no Brasil, a precarizacdo € presenca marcante invariavelmente. Druck
(1999), em pesquisa no inicio dos anos 1990, concluiu sobre a quédrupla

precarizacao do trabalho advinda do processo de terceirizacao:

)] do emprego (e do mercado de trabalho);
1)) das condicdes de trabalho (do processo de intensificacdo do trabalho e
dos riscos);

i) da saude do trabalhador (maior exposicdo aos acidentes e adoecimentos)
€,
V) dos sindicatos (pela fragmentacdo e pulverizacdo das organizacdes

sindicais e seu enfraquecimento).

3.3.1. Uma mitigacao dos direitos e garantias fundamentais do trabalhador?

Nas palavras de Delgado (s.d. p. 17) o enquadramento didatico do trabalho
como direito social esta explicitado no art. 6° da Constituicdo, concretizando-se em
inumeros direitos que se listam no art. 7°.

Perceba-se, a propésito, que esse enquadramento nao reduz,
normativamente, o patamar de afirmacdo do trabalho (de principio, valor e
fundamento para direito social); ele claramente deve ser compreendido como um
acréscimo normativo e doutrinario feito pela Constituicdo, de modo a nado deixar
duvida de que o trabalho ocupa, singularmente, todas as esferas de afirmagao
juridica existentes no plano constitucional e do préprio universo juridico
contemporaneo (DELGADO, s.d., p. 17).

Delgado (s.d. p. 15) ressalta que, a valorizacdo do trabalho € um dos
principios cardeais da ordem constitucional brasileira democrética.

Discorre ainda o renomado doutrinador que, reconhece a Constituicdo a
essencialidade da conduta laborativa como um dos instrumentos mais relevantes de
afirmacdo do ser humano, quer no plano de sua propria individualidade, quer no

plano de sua insergéo familiar e social.
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Aponta também Delgado (s.d., p. 19) que o emprego, regulado e protegido
por normas juridicas, desponta, desse modo, como o principal veiculo de insercéo
do trabalhador na arena socioecondmica capitalista, visando a propiciar-lhe um
patamar consistente de afirmacgao individual, familiar, social, econédmica e, até
mesmo, ética.

No Brasil, sempre foi cuidadosamente tecida uma estratégia elitista — muito
coerente ao longo da Republica (sem tocar em todo o periodo escravagista anterior)
— de segregacdo das mais amplas camadas da populacdo de qualquer padréo
significativo de civilidade nas rela¢des de trabalho (DELGADO, s.d., p. 28).

Nas palavras de Delgado (s.d., p. 29), a renovagao da tradicional e eficiente
estratégia de concentracdo de renda deu-se, de um lado, pelo crescente
desprestigio das regras juridicas regentes dos contratos de emprego no desenrolar
da década de 1990,

Como também pela adogéo diversificada de modalidades antigas, renovadas
e, até mesmo, inovadoras de desregulacao e/ou precarizacao trabalhistas.

Para a democracia brasileira, portanto, tdo relevante quanto a correta
identificacdo dos direitos fundamentais do trabalho, sera sua real efetividade. Eis um
desafio jamais proposto a democracia brasileira, em sua histoéria, até fins do século
XX. Provavelmente, € um dos maiores desafios para a construcdo democratica
neste inicio do século XXI (DELGADO, s.d., p. 29).

Assevera Frez e Mello (2016, p. 85) que a terceirizacdo, deve obedecer a
Declaragédo Universal dos Direitos Humanos e a Constituicdo, que garantem a
dignidade dos individuos.

Frez e Mello (2016, p. 85 apud Alves, 2006), os trabalhadores das empresas
terceirizadas devem ser considerados como agentes sociais e econdmicos e,
portanto, devem receber tratamento justo e ético.

Na terceirizagdo, surge a figura do tomador de servicos, que contrata
empresa sendo pessoa juridica ou pessoa fisica, para intermediar a prestacao
laboral, estando os trabalhadores a ela vinculados.

A relacdo de emprego se estabelece com a empresa ou pessoa fisica, cuja
atividade consiste em disponibilizar mao de obra para outrem - o cliente, havendo
uma dissociagdo dos elementos que caracterizam a relagdo de emprego, nos
moldes tradicionalmente previstos pela legislacdo trabalhista, uma vez que o

beneficiario final dos servicos nédo € o empregador dos trabalhadores envolvidos no
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processo produtivo. Salienta-se, que a implementacao da terceirizagdo de servicos,
inicialmente, decorreu da tentativa de se promover a descentralizagao
administrativa, objetivando melhor qualidade e produtividade das empresas, atraves
da parceria empresarial (FREZ; MELLO, 2016, p. 85).

A polémica ocorre na ideia de que a ampliacdo das atividades terceirizadas
contribuiria para o desrespeito aos direitos dos trabalhadores. Infelizmente, no
Brasil, os empregados j4 sado desrespeitados com ou sem ampliacdo da
terceirizacao, ja que a legislacdo atual é insuficiente para protecédo dos direitos dos
terceirizados (FREZ; MELLO, 2016, p. 87).

De acordo com Amorim (s.d., p. 7) na medida em que permite a terceirizagcéo
em quaisquer atividades empresariais, inclusive em suas atividades finalisticas e
centrais, o entdo, PL 4.330/2004-A, (agora PL n° 30, de 2015), supervaloriza o
principio constitucional da livre iniciativa, elastecendo a liberdade de contratagcdo de
servicos para além do permissivo constitucional.

Ja que submete a sacrificio desproporcional os principios do valor social do
trabalho e da funcéo social da propriedade, ensejando o esvaziamento da eficacia
dos direitos fundamentais dos trabalhadores.

O problema central reside em que a terceirizagdo reduz o nivel de efetividade
dos direitos fundamentais dos trabalhadores terceirizados, mesmo sem retira-los do
plano de vigéncia formal, jA que promove a reducao salarial e de beneficios sociais,
enseja empregos precarios com alta rotatividade de méo de obra, piora
consideravelmente as condi¢cdes de salde e seguranca, permite a maior incidéncia
de acidentes de trabalho entre os trabalhadores terceirizados e dificulta a acgao
sindical voltada a conquista de novos direitos (AMORIM, s.d., p. 8).

Interceptando a relacdo entre o trabalhador e o beneficiario final do seu
trabalho, a terceirizacdo triangula essa relacdo com a presenca de um terceiro
agente — a empresa contratada — submetido as regras do mercado concorrencial de
servico.

Com isso, as condi¢des do trabalho terceirizado passam a sofrer o influxo das
mesmas regras de mercado, que exigem flexibilidade, mobilidade, transitoriedade e
reducdo permanente de custos, forcando a economia de investimento em promocao

salarial, em qualificag&o profissional e em medidas de salde e seguranca.
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Esse movimento fragiliza profundamente a condicdo juridica desse
trabalhador, promovendo a desvalorizagao social do seu trabalho (AMORIM, s.d., p.
8).

Destaca ainda Amorim (s.d., p. 8) que, esse esvaziamento da eficacia dos
direitos sociais corresponde, no plano pratico, a negacdo ou reducdo de sua
efetividade.

Complementa o autor que, o direito incide no plano formal, mas nao se realiza
plenamente no plano material, pois o sistema juridico de protecdo desse direito
encontra na relacao terceirizada obstaculos intransponiveis a sua plena aplicagéo.

Por todas essas repercussfes deletérias sobre o sistema de protecao juridica
do trabalhador, a Ilimitacdo da terceirizacdo constitui verdadeira exigéncia
constitucional.

A limitacdo da terceirizacdo a um nivel aceitavel social e juridicamente é
medida de justa proporcdo entre os interesses constitucionais colidentes, do capital
e do trabalho.

Por outro lado, a auséncia de equilibrio entre esses interesses vicia a norma
juridica com severa inconstitucionalidade, em face da violacdo do principio da
proporcionalidade, vetor de interpretacdo da norma constitucional que visa a garantir
a unidade da Constituicao (AMORIM, s.d., p. 8).

O PL 4.330/2004-A (agora PL n° 30, de 2015) supervaloriza a busca
desregrada do lucro, interesse do capital produtivo, em detrimento da tutela juridica
do trabalhador, ndo apenas quando suprime 0s necessarios limites de contencao
civilizatéria da terceirizacdo, mas também quando, em diversas outras passagens,
potencializa seus efeitos deletérios (AMORIM, s.d., p. 9-10).

A proposicdo legislativa visa a desconstruir a valiosa experiéncia
jurisprudencial da Justica do Trabalho na regulacdo da terceirizacdo, nas Ultimas
décadas, abandonando os limites civilizat6rios previstos na Sumula 331 do TST,
para eleger o livre mercado de servicos como 0 novo marco regulatério de valor do
trabalho no pais, com sua conhecida eficiéncia para esvaziar a eficacia dos direitos
fundamentais dos trabalhadores, contornando a sua vigéncia formal (AMORIM, s.d.,
p. 11).

Nas palavras de Delgado (s.d., p.38) o processo de avan¢o dos direitos

fundamentais nas relagbes de trabalho permite se vislumbrarem, em sintese, trés



58

importantes caminhos — que podem (e devem) se concretizar de maneira harmonica

e combinada:

a)

b)

de uma parte, pela continua e crescente busca de efetividade do proprio
Direito do Trabalho — ramo que consiste, sem duvida, no mais elevado
patamar juridico j& atingido pelos prestadores de servigco subordinados na
sociedade capitalista;

de outra parte, pelo alargamento da propria abrangéncia desse segmento
juridico, em especial mediante a reconstrucdo do conceito do mais relevante
elemento integrante da relacdo de emprego, a subordinacgéo;

finalmente, pela construcdo de um processo extensivo dos direitos
fundamentais trabalhistas a determinados vinculos ndo empregaticios, ainda
gue respeitada a necessaria adequacédo dessa matriz juridica a especificidade

de tais relacdes trabalhistas lato sensu.

A partir da década de 90 até os dias atuais, a terceirizacdo vem sendo aplica

no Brasil em larga escala, sem limites, prejudicando as relacfes de trabalho.

Ante o0 exposto, nas palavras dos citados autores, por consequéncia da

flexibilizacdo, ocorre a precarizacao das relagdes de trabalho, mitigando os direitos,

ficando evidente a desvalorizacdo do trabalho, atingindo como um todo suas

relacbes, como a saude do trabalhador, suas condi¢cBes de trabalho.

Projetos de lei que visam regularizar a aplicacdo da terceirizacdo foram

criados, porém seus textos carecem de muito reflexdo e debate, pois ainda estéo

longe de trazer garantias a aplicacao dos direitos conquistados aos trabalhadores

em nosso ordenamento juridico, apresentando tdo somente formas de mitigar a

relacdo trabalhista, prejudicando em muito a vida do empregado.

CONCLUSAO

De fato a modalidade de trabalho terceirizado traz consequéncias nas

relagcbes de trabalho, na sua grande maioria prejudiciais ao empregado.

O empregado terceirizado ndo tem seus direitos respeitados, como a

isonomia salarial, impossibilidade de carreira e equiparacao salarial ao empregado
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da empresa principal; perda de beneficios sociais do contrato de trabalho e de
normas coletivas; reducgéo salarial; insegurancga por conta da rotatividade de méo de
obra; péssimas condicbes do local de trabalho, com degradacdo da seguranca e
higiene; gera confusdo aos empregados com a existéncia de dois patrdes ou
inexisténcia de patrao definido; fragmentacao da classe trabalhadora.

Outras desvantagens sdo percebidas sob o ponto de vista administrativo, tais
como: queda na qualidade dos servicos prestados pela empresa terceirizada,
dependéncia total da empresa prestadora de servicos na execucao de determinadas
atividades da empresa principal.

A terceirizacdo acarreta o aumento do desemprego, pois a carga horéria
maior do empregado terceirizado, torna desnecessario manter um determinado
namero de empregados na empresa. Como também a alta rotatividade desses
empregados, porém sua absorcdo no mercado de trabalho € limitada.

Outro ponto importante € a reducdo salarial, pois uma vez trabalhando pela
empresa principal o empregado recebe determinado salario, porém quando seu
setor é terceirizado a empresa terceirizada ndo tem obrigacdo de manter esse
saléario, fatalmente ocorrendo a reducéo.

Cabe destaque também o aumento na incidéncia de acidentes do trabalho
com empregados terceirizados, evidenciando o total desrespeito ao direito a vida e
ao trabalho digno e saudavel.

Sendo assim a modalidade de trabalho terceirizado se apresenta como forma
prejudicial das relacdes de trabalho, eliminando diversos direitos fundamentais

sociais dos empregados.
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